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INTRODUCTION

vénement sportif de dimension internatio-
E nale, les European Masters Games ont dé-
veloppé un concept qui répond parfaitement a
I’ambition de Nice, ville européenne du sport, ville
exemplaire dans sa capacité a mobiliser des poli-
tigues innovantes pour les seniors. Etre acteur de
sa condition physique et de sa forme tout au long
de sa vie, c’est d’ailleurs un message important
que nous essayons de faire passer chaque jour
aupres de notre population.

C’est pourquoi j'ai tenu a ce que la ville de
Nice se positionne dés 2011 pour accueillir
cette manifestation afin d’en faire un événement
majeur en France en octobre 2015. Une vitrine du
sport- santé. Car Nice se voulait étre également
le point de départ cette année la d’une politique
sportive ambitieuse pour les seniors en France
avec I'objectif de développer ce concept de Mas-
ters Games sur le plan national et de promouvoir

les différentes formes de pratique sportive a tout

VILLE DE NICE

Christian ESTROSI

Président de la Métropole Nice Cote d’Azur Metropolis

Président du Comité d’Organisation Nice 2015
European Masters Games

age. Les enjeux sont importants, au moment ou la
promotion des activités physiques et sportives en
direction des personnes agées devient aujourd’hui
une priorité, au moment ou il faut faire face a la
sédentarisation liée & nos modes de vie. Ce n’est
pas une fatalité et le sport reste encore le meilleur
moyen d’entretenir sa santé physique et mentale
tout au long de sa vie.

Le message a été magnifiquement délivré en
octobre 2015 car ces European Masters Games
ont été un grand succes pour Nice alors gu’ils
étaient organisés pour la premiere fois en France.
Avec plus de 7 000 participants de 25 a 96 ans,
avec plus de 12 000 visiteurs venant de 76 nations,
avec 15 millions de retombées économiques di-
rectes, avec plus de 1500 bénévoles et une orga-
nisation parfaite qui nous a permis d’accueillir 27
disciplines, ce fut la confirmation que les Masters
Games peuvent s’'imposer rapidement comme un

événement sportif majeur en Europe.
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Kai HOLM

IMGA President

Q s the President of the International Mas-
ters Games Association (IMGA), | was very

proud to welcome all of you to the third edition of

the European Masters Games.

We have chosen the French Riviera and es-
pecially the city of Nice, because we knew it had
everything we were looking for. Besides the world
class sports venues that Nice had, where numer-
ous international sporting events have been host-
ed, it also had a big cultural heritage and a fabu-
lous gastronomy and wine production. All located
in one of the most beautiful tourist destination in
the world. Founded in 1995 to be the representa-
tive body for masters sport worldwide, the IMGA’s
principal objectives are to promote lifelong com-
petition, friendship and understanding between
mature sportspersons, regardless of ability, age,

gender, race or religion, and to strengthen the
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international masters sport movement through
these quadrennial Games.

These Games had attracted thousands of partic-
ipants from all around the world looking forward to
enjoy this unique experience. | would like to thank
them for coming here to share this experience with
us. | would like to congratulate the past and present
members of the Games Organising Committee for
the tremendous job they have undertaken during
these past years. | would also like to thank all the
political partners and sponsors involved for their col-
laboration and work to make these games possible.
They have worked around the clock to ensure Nice
was an extraordinary experience for all the athletes.

These games were about sport for life. They
were about promoting the message that sport
improves your health and lifestyle. They were also

about friendship and having fun.

% VILLE DE NICE
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ice a été désignée en 2011 par I'International Masters
Games Association pour organiser et accueillir les
European Masters Games en 2015. L'IMGA est une
association a but non lucratif basée a Lausanne. Depuis
plus de 20 ans, elle organise les World Masters Games
dont la derniere édition a Sydney, en 2009, fut un
immense succes en termes de participation (+ de 33 000
participants dont 28 500 compétiteurs, 60 % ont entre 40
et 60 ans) et de retombées économiques (+ de 45 M€
dépensés par les visiteurs en 2 semaines).

Ce concept s’adresse a une population « élargie » qui
va de 25 ans jusqu’aux centenaires, les limites d’age
pouvant évoluer d’un sport a I'autre selon les criteres
des fédérations sportives internationales. On est dans
la notion du « sport pour tous ». Une grande compétition
multisports pour des sportifs vétérans de tout niveau
venant des quatre coins de la planete. Les European
Masters Games sont ainsi ouverts a tous les pays du
monde.

MASTERS GAMES

Plus que la performance, c’est la participation qui
prime et il suffit pour s’inscrire d’un certificat médical
d’aptitude a la pratique de l'activité dans laquelle on
s’engage, ainsi qu’un certificat d’assurance civile. Le
sport comme un facteur de santé physique et mentale,
de découverte et de rencontre, de voyage. D’ou le succes
grandissant de cette manifestation a laquelle de tres
nombreux participants se retrouvent au fil des éditions.

Généralement la majorité des participants passent
2 semaines sur place, mais ne consacrent que 3 a 4
jours maximum aux compétitions. Le reste du temps,
les milliers de participants deviennent des visiteurs
classiques qui profitent du séjour pour découvrir la ville
et sa région. lls viennent souvent accompagnés : 7 000
participants, soit 12 000 visiteurs directement liés aux
Masters Games pour Nice en octobre 2015.

Le concept de cette manifestation correspondait
parfaitement a I’lambition de Nice, ville qui se mobilise &
la fois pour le sport et pour les seniors.



LES MASTERS GAMES

THE EVENT’S CONCEPT FITTED
PERFECTLY THE AMBITION OF NICE,

a city that is strongly committed to

sport and masters citizens.

LES JEUX A NICE

C’est avec beaucoup d’honneur et de fierté que la ville
de Nice a accueilli les European Masters Games, aprés
Malmo en 2008 et Lignano en 2011.

Le budget global de la manifestation (estimé a
4.250,000€ lors de notre candidature), abondé par les
droits d’inscription des participants, a permis entre autre
la tenue d’une magnifique cérémonie d’ouverture offerte
aux participants venus du monde entier ainsi qu’aux
Nigois qui ont été conviés a venir se joindre a la féte.
De plus, tout un programme d’animations périphériques
(culturelles, sportives et autres) avant et pendant les
Jeux est venu renforcer le caractére populaire de ce qui
a constitué I'événement sportif majeur de I'année 2015
dans notre ville.

Il a s’agit de démontrer a nouveau le savoir-faire et la
convivialité des Nigoises et des Nigois en faveur de ces
milliers d’athlétes seniors qui ont fait de Nice, I'espace

de 11 jours, la capitale mondiale du sport pour tous, de la
santé et du bien étre de nos seniors (vétérans et seniors
a partir de 35 ans).

Si les retombées financieres ont représenté un
argument fort, le concept «sport et seniors» a été trés
intéressant pour Nice. S’imposer comme un modele...
Nice, ville du sport a la dimension internationale (élue «Ville
Européenne du Sport> en 2011). Nice, ville exemplaire
dans sa capacité a mobiliser des politiques innovantes
pour les seniors (engagement en faveur des seniors qui
a valu a la ville de Nice de recevoir le 1er prix des Villes
de France en 2010). Nice a ainsi bénéficié non seulement
d’une image trés positive avec cet événement, mais elle
a été, en 2015, le point de départ d’une politique sportive
ambitieuse pour les seniors en France avec I'objectif de
développer ce concept de Masters Games sur le plan
national comme cela existe aux Etats-Unis ou en Australie.

§& VILLE DE NICE
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,L’International Masters Games Association

L’IMGA

ADMINISTRATEUR

Un Conseil d’administrateurs est élu par I'As-
semblée générale pour une période de quatre
ans. Il est compose de:

UN PRESIDENT proposé par une Fé-
dération ou tout autre membre du Conseil
des gouverneurs et élu par I’Assemblée gé-
nérale. Si le président vient d’une fédération

cette derniére doit approuver sa nomination.

LES MEMBRES sont proposés par les

Fédérations et élus par I’Assemblée générale.
Games. Parmi eux, au moins deux sont élus par les fé-

L'International Masters Games Asso- INTERNATIONAL dérations des sports d’hiver. Ces membres re-

ciation est régie par le Conseil des admi- présentent I'expertise, les connaissances et la
nistrateurs. MASTE Rs continuité dans les domaines de I'IMGA.

Depuis 1985, I'MGA a organisé 8 édi- GAMES PRESIDENT

tions des World Masters Games, 2 éditions )
ASSOCIATION Kai Holm

des Winter Games et 3 éditions des Euro-

(IMGA) est une organisation a but non lu-
cratif créée le 25 Octobre 1995 a Séoul,
en Corée, selon les lois Suisse.

Elle succede a I'IMG qui détenait
les droits des 2 premiéres éditions
des World Masters Games depuis
1985.

Les membres appartiennent aux
fédérations sportives internationales
représentant I'un des sports perma-
nents du programme des World Masters

pean Masters Games. VICE-PRESIDENT
H.R.H Tunku Imran
MEMBRES
e Tamas Ajan e Don Porter
e Denis Oswald e Marisol Casado
e (ian-Franco Kasper e Poul-Erik Hayer
e Kate Caithness e Jose Perurena
e Bob Elphinston e Richard L. Carrion
e Phil Craven e John D. Coates

e Anders Besseberg e Ary S. Graca

DIRECTION

Les opérations quotidiennes sont gérées
par depuis Lausanne en Suisse par :

JENS V. HOLM :
PDG

SAMANTHA HAYWARD :
Responsable des sports
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LA

CANDIDATURE
DE NICE

orte de son cadre et de son climat qui offrent une terre
F d’accueil idéale pour le sport de haut niveau et le sport
de masse, Nice s’est fixé un objectif : devenir dans les
prochaines années une capitale du sport en Europe. La
reconquéte est en marche depuis 2008.

Ambition matérialisée encore par des dispositions qui
doivent favoriser et développer la pratique du sport a Nice.
Ainsi, aprés avoir initié la gratuité de la licence en 2009
pour certains jeunes Nigois, ainsi que la prise en charge de
50 % de la licence pour tous les autres, la ville de Nice a
poursuivi sa politique d’incitation a la pratique sportive et
ses efforts en direction de la jeunesse. Ce sont ainsi plus de
13 500 jeunes de 6 a 18 ans qui ont été concernés par des
mesures qui ont permis de réduire significativement le colt
de leur inscription dans une association sportive nigoise.

La promotion du sport a I’école est aussi un objec-
tif prioritaire pour la ville de Nice puisqu’un programme
d’intervention de sportifs de haut niveau dans les écoles
primaires a été mis en place en partenariat avec le Minis-
tere de I'Education Nationale depuis la rentrée 2009. La
ville de Nice a ainsi embauché des sportifs de haut niveau,
qui apportent leur expertise et leur expérience dans tous
les domaines du sport, que ce soit I’événementiel ou la
valorisation de la pratique sportive par exemple.

Action municipale qui s’étend également a I'opération
« Le sport dans mon quartier»...Pour les enfants et les
jeunes Nigois de 8 & 18 ans, notamment et principalement
issus des quartiers sensibles, afin de lutter contre les iné-
galités sociales et renforcer I’éducation a la citoyenneté
par le sport et ses valeurs, la ville de Nice ouvre les portes
de ses équipements sportifs.

Le sport devient ainsi un formidable vecteur de cohé-
sion sociale et d’intégration. Car étre une grande ville de
sport, ¢c’est agir aussi sur les valeurs que doivent générer
la pratique sportive. Car le sport peut tenir un role essen-
tiel pour lutter contre les discriminations, le racisme, la
violence.

Enfin, la ville se préoccupe aussi de ses seniors. Ainsi,
a coté d’une politique exemplaire de soutien aux orga-
nismes et aux associations qui oeuvrent dans le domaine
de la pratique sportive, |a ville a ouvert prés d’une dizaine
d’espaces dans des squares et jardins publics ou les se-

niors ont la possibilité de pratiquer gratuitement, toutes les
semaines, des mouvements de gymnastique douce avec
des animateurs chevronnés. Cette possibilité se conjugue
avec la mise en place d’une carte Nice Plus Senior qui
permet de bénéficier de nombreuses réductions auprés de
partenaires publics et privés dont I'activité s’exerce dans
le domaine sportif.

A travers son ambition sportive, Nice démontre son
fantastique potentiel et son incroyable dynamisme, ré-
compensés par le titre de « Ville Européenne du Sport
2011 »,

Mais Nice, c’est encore et surtout une terre dédiée au
développement durable dont I’'Eco-Vallée, Opération d’In-
térét National, en fera une référence en Europe et dans
le monde. Cette Eco-Vallée qui accueille depuis le mois
de septembre 2013 I’Allianz Riviera, enceinte ultra mo-
derne a énergie positive de 35 000 places. Ce grand stade
sera I'un des sites majeurs de I'Euro 2016 organisé par
la France. Haut lieu du football nigois, mais également du
rugby régional, il présente un autre atout majeur, celui
de concrétiser le lien entre le sport et la culture puisqu’il
accueillera dés cette année le Musée National du Sport.
Equipement emblématique de cette Eco-Vallée, I'Allianz
Riviera sera surtout la preuve que Nice est aujourd’hui
engagée dans une réelle dynamique pour devenir a la fois
une grande capitale du sport en Europe et une Ville verte
de la Méditerranée, deux dimensions indissociables.

Cette volonté s’est également matérialisée par I'orga-
nisation de nombreux événements internationaux majeurs
: marathon des Alpes-Maritimes Nice-Cannes, IRONMAN,
Paris-Nice, un tournoi ATP de tennis... sans oublier des
événements ponctuels de tout premier plan comme les
matchs France-Portugal de handball, France-Argentine
de volley-ball et Louis Vuitton Trophy en 2009, Extreme
Sailing Series en 2011, 2012 et 2013, championnats du
monde de patinage artistique en 2012, I'organisation
des Jeux de la Francophonie en septembre 2013 et enfin
I'UEFA EURO 2016.

En 2011, durant I’Assemblée Générale de I'lMGA et
grace a toutes ces garanties, , Nice a été élue ville hote
des EMG 2015. L'équipe projet a été constituée en Janvier
2014 au sein de la direction des sports.

¥ VILLE DE NICE
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UNE ATTRACTIVITE

EXCEPTIONNELLE

ne dimension internationale incontournable, une forte iden-
tité et une grande diversité... Nice impose sa griffe, celle
d’une ville a la fois solidement enracinée dans son histoire
et résolument tournée vers I'avenir. Capitale de la Cote
d’Azur, 5¢™ ville de France avec ses 350 000 habitants, 2¢m
ville du littoral frangais, 2¢™ pdle touristique du pays avec
5 millions de visiteurs par an, Nice jouit d’un cadre unique
et d’un climat exceptionnel avec 300 jours d’ensoleillement
par an, cumulant tous les atouts qui en font désormais un
passage obligé pour les grands rendez-vous internationaux.

Nice a beaucoup a offrir. La Métropole Nice Cote d’Azur
est une communauté urbaine qui, a su développer une ex-

pertise, entre autre, dans les domaines du transport, de
la gestion des déchets ou de la planification des routes.
Ses 550.000 habitants vivent dans 49 communes réparties
entre Cagnes-sur-Mer (Ouest) et Cap d’All (Est).

Mais Nice n’est pas seulement une terre historique
d’accueil et d’échanges, méme si elle reste trés fortement
marquée par le tourisme, activité majeure et premiere in-
dustrie de la cité azuréenne, soit 1,5 milliards d’euros de
recettes par an, ce qui représente 30 % des richesses de
la ville. Nice, ¢’est aussi la présidence de 'TEUROMED, avec
un role politique économique majeur dans I'Union pour la
Méditerranée.




LA VILLE DE NICE

UN GRAND AEROPORT IDEALEMENT SITUE

SITUE A PROXIMITE IMMEDIATE DU CENTRE-VILLE DE
NICE (moins de 5 km) et des différents sites des Jeux,
I'aéroport international Nice Cote d’Azur répond de fagon
complete aux exigences imposées par I'accueil de grandes
manifestations internationales.

L’aéroport de Nice Cote d’Azur est le 2¢™ aéroport de
France avec plus de 12 millions de passagers (et une capa-

cité de 13 millions) par an, 56 compagnies aériennes régu-
lires et 110 destinations réguliéres vers 34 pays.

Des liaisons régulieres avec les hubs de Roissy-Charles
de Gaulle, Dubai et New-York lui permettent de relier trés
facilement les principaux aéroports de la planéte.

Cet aéroport s’est donc rapidement imposé comme un
atout majeur dans I'organisation des EMG.

EFFICACITE DU TRANSPORT PUBLIC

e

, LA VILLE DE NICE A PROPOSE AUX ATHLETES ET A
MIN ' g T T LEURS ACCOMPAGNANTS un systéme de transport gratuit
; o b e . 3 i = pendant la totalité de leur séjour & Nice.
: ' Un systéme de transport formé de bus respectant I'envi-
== ronnement, assurant des liaisons rapides et efficaces entre
i - les différents pdles de compétition et les principaux hauts-
lieux touristiques de la ville de Nice a été facilité autour de
I'axe central, desservant ainsi tous les hotels. Les divers
sites étaient également accessibles par des pistes cyclables
qui permettaient a tous les résidents d’utiliser ce mode de
transport et de rouler dans un paysage serein. Les athlétes
et les officiels bénéficiaient de cartes d’utilisation gratuites
de vélos urbains du réseau nigois « vélo bleu », déja exis-
tant, ainsi que pour le tramway.

A

UNE REMARQUABLE

HE

CAPACITE D’

¥

BERGEMENT

LES DIFFERENTES CATEGORIES D’HEBERGEMENT DISPONIBLES A NICE sont
classées selon les normes internationales de classification (de 1 a 5 étoiles).

Dans un rayon de 10 km, la ville de Nice présente une offre d’hébergement
quasi-unique au monde, tant dans sa quantité que dans sa qualité, avec plus de 3
500 chambres 4 et 5 étoiles.

Cette offre se caractérise également par sa diversité : ainsi, plus de 7 000
chambres 2 et 3 étoiles sont disponibles dans ce méme espace.

Le tourisme est une des plus importantes ressources économiques de la région
; le savoir-faire d’accueil et d’hospitalité est ici une tradition.

L'expérience et I'expertise de Nice dans I'accueil d’événements sportifs internatio-
naux ont été un des points forts de notre candidature aux EMG et ont ainsi permis aux
hotels de dépasser les 90% d’occupation durant toute la période de la compétition.

10 ¥ VILLE DE NICE



SPORTS AU
2 7 PROGRAMME,
REPRESENTANT:

NICE A FAIT LE CHOIX

DE 27 SPORTS REPARTIS

SUR 40 SITES. SPORTS QUI
CORRESPONDENT A SON
POTENTIEL, A SA CULTURE

MAIS AUSSI AU PROFIL DES
PARTICIPANTS HABITUELS

QUI SE DEPLACENT DEPUIS

DES ANNEES SUR

LES MASTERS GAMES.

28 DISCIPLINES étaient présentées sur nos plaquettes
et le site internet. Ce n’était pas une erreur de notre
part mais bel et bien un choix. Nous avons pris la dé-
cision de séparer I'athlétisme et les courses sur route
qui étaient initialement réunis en un seul et méme

sport. La pétanque apparaissait également mais il
s’agissait d’un sport de démonstration.

> EUROPEAN
5 MASTERS

+ % GAMES
NICE 2015

LES
SPORTS

27

FEDERATIONS

INTERNATIONALES

» L
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Open water Orlenteering
Judo Karate Ocean racing swimming running
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Squash Swimming Table tennis Taekwondo Tennis
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Triathlon Vaolleyball Welghtlifting
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LES
SITES SPORTIFS

40 SITES SPORTIFS AU TOTAL ONT ACCUEILLI LENSEMBLE DES COMPETITIONS.

LEUR PROXIMITE A PERMIS D’OPTIMISER LES DEPLACEMENTS ET LES TRANSPORTS.
PRESENTATION DES PRINCIPAUX SITES :

PROMENADE
DES
ANGLAIS
HALF MARATHON
TRIATHLON
CYCLING

LE PORT
SAILING
AVIRON
KAYAK

5 ¥ VILLE DE NICE
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LES SITES SPORTIFS

LA HALLE
DES SPORTS
HANDBALL
BADMINTON

PONCHETTES
BEACH
BEACH VOLLEY

13



LES SITES SPORTIFS

STADE
MEARELLI
FOOTBALL

LEYRIT ROOM
BASKETBALL
DANCE SPORTS

LE MONT-
BORON
ORIENTEERING

14 ¥ VILLE DE NICE



LES SITES SPORTIFS

LE PARC
DES SPORTS
CHARLES
EHRMANN
ATHLETICS

LES COMBES
TENNIS

JEAN
{ BOUIN
POOL

"—‘“" | -l SWIMMING

etk TR
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LES SITES SPORTIFS

LA BAIE
DES ANGES
SAILING

SEA ROWING
KAYAK

OPEN WATER
SWIMMING

LES ARBORAS
RUGBY

16 £ VILLE DE NICE



LA
CARTE DE NICE

ice a investi de fagon trés importante ces dernieres années afin de
doter la ville d’équipements dignes de ce nom, qu'il s’agisse de créa-
tions ou de rénovations.

Si I'Allianz Riviera et ses 35 000 places en sont le symbole le plus
fort, tous les quartiers sont désormais équipés d’infrastructures de
référence répondant au cahier des charges d’un tel événement ayant
permis d’organiser les compétitions partout dans la ville.
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LA CARTE CI-DESSUS PRESENTE

TOUS LES SITES DE LA VILLE DE NICE
QUI ONT ACCUEILLI LES EMG.
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_» MASTERS

4+ GAMES
NICE 2015

17



L’ORGANIGRAMME

LE COMITE D’ORGANISATION AVAIT POUR OBJECTIF:

D’ATTIRER LE DE GARANTIR UNE | DE COMMUNIQUER LES PRINCIPES D’IMPLIQUER LES D’0RGA
MAXIMUM DE ORGANISATION ET LES VALEURS DES EUROPEAN FEDERATIONS L’EVENE

PARTICIPANTS SPORTIVE DE MASTERS 'GAMES AUX NIVEAUX: | SPORTIVES NATIONALES ENR
POSSIBLE GRANDE QUALITE LOCAL, REGIONAL ET NATIONAL ET INTERNATIONALES

> X EUROPEAN
; ).(% MASTERS [ -t

GAMES Laurent CIUBINI
NICE 2015 LEBERT

CHIEF
OPERATING 'WEBSITE
OFFICER Alizée PIERRE

Fabien LANTERI

VOLUNTEERS
Michel BOUDET
Inés PASTORINO

COMMUNICATION MARKETING
ANIMATION COMMUNICATION LOGISTICS

Franck VIANO Frangois HENRY Justine JAUBERT

ADMINISTRATION COMPETITIONS
FINANCES SPORTS VENUES

Christophe MACONE Julien ARNOLD

18 £ VILLE DE NICE



LES
AMBASSADEURS

ILS SONT LES GRANDS
NOMS DU SPORT MONDIAL,

ILS REGROUPENT TOUTES LES GENERATIONS ET SE SONT TOUS
ENGAGES DANS CE GRAND EVENEMENT.

David
SMETANINE

Paralympic
Swimming

Fabien
BAREL

Cycling

Jean-Noél
FERRARI

Fencing

Xavier
BARACHET

Handball

Olivier
MARCEAU

Triathlon

Jeff
TORDO

Rugby

> EUROPEAN
) MASTERS

+ % GAMES
NICE 2015

Valérie
NICOLAS
Handball

Christophe
PINNA

Karate

Charlotte
BONNET

Swimming

Stéphane
DIAGANA

Athletics

Alizé
CORNET

Tennis

Charly
BERARD

Cycling

Hervé
DUBUISSON

Basket-ball

Victoria
RAVVA
Volley-ball

Yves
CORDIER

Triathlon

Jean-Pierre
DICK

Sailing

Sonia
FIUZA

Karate

Laurent
TILLIE

Volley-ball

Loic
PIETRI
Judo

Gilles
SIMON

Tennis

19



LES AMBASSADEURS

ILS ONT ETE AU SOMMET DE LEUR SPORT.
VOICI QUELQUES UN DES PLUS BEAUX PALMARES :

STEPHANE
DIAGANA
CHAMPION

DU MONDE 400M
HAIES EN 1997

FUROPEAN
MASTERS

GAMES

N CE

LAURENT
TILLIE
ENTRAINEUR

EUROPEAN eceaure o
MASTERS

MONDIALE EN 2016
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JEFF TORDO
ANCIEN CAPITAINE
DU QUINZE DE
FRANCE DE RUGBY

£ VILLE DE NICE
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GILLES
SIMON
TENNIS PLAYER,
7TH ATP PLAYER
IN 2007

JEAN-PIERRE
DICK

3 FOIS VAINQUEUR
DE LA TRANSAT
JACQUES VABRE
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MARKETING
ET

PROMOTION

MARKETING

n des objectifs principaux de I'équipe
projet était la recherche de participants.
Pour cela, nous avons procéder a du
démarchage. Nous nous sommes dans un
premier temps concentré sur les comités
d’entreprises locaux afin de leur propos-
er de rajouter a leur catalogue le tarif «
pack 10 jetons ». Nous leur proposions
pour cela d’organiser des challenges in-
terentreprises que nous pouvions mettre
en place pendant la compétition.

Nous avons également procédé a un

envoi régulier de newsletters. Nous avons
utilisé la base de données fournie par I'lM-
GA, mais également nos listes internes
dont la ville de Nice dispose pour diffuser
des informations.

Par la suite, outre l'utilisation de la
presse, nous avons procéder a du démar-
chage téléphonique directement aupres
des entreprises, des comités sportifs
étrangers ou des clubs sportifs afin de
recruter un maximum de participants et
d’offrir la meilleure compétition possible.

LA PROMOTION

es EMG étant un événement a la fois spor-
tif et culturel, ouvert a tous, il était donc
important de pouvoir toucher un maximum
de personnes. C’est pourquoi, a un an de
I’événement, nous avons essayé d’étre
présents sur la majorité des événements
organisés par la ville de Nice ou d’au-

tres villes francaises. Le role principal de
I’équipe projet EMG Nice 2015 était de
faire connaitre I'’événement en en assurant
sa promotion. Il faut savoir que contraire-
ment & d’autres pays, le sport Master n’est
encore que trop peu connu en France. No-
tre challenge était d’autant plus important.

£# VILLE DE NICE
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STAND
MARATHON
ne cumpéti_tinn sportive ‘ NICE-CANNES
‘internationale pour VOUS!
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MARKETING ET PROMOTION

VOICI LES EVENEMENTS SUR LESQUELS NOUS AVONS
ETE PRESENTS AVEC LA TENUE D’UN STAND.

ROADSHOW 2014/2015

DATES EVENEMENTS
7-8 NOV 2014 MARATHON NICE-CANNES
9-10 JAN 2015 PROM’ CLASSIC
19 FEV 2015 SALON DES COLLECTIVITES - ALLIANZ RIVIERA
1 MARS 2015 MATCH STADE NIGOIS VS SAINT RAPHAEL
9-15 MARS 2015 FOIRE INTERNATIONALE DE NICE
16 AVRIL 2015 FORUM ECO BIZZ - CCI NICE COTE D’AZUR
17-23 MAI 2015 OPEN DE TENNIS NICE COTE D’AZUR
28-31 MAI 2015 SALON L'ITALIE A TABLE - NICE
8 JUIN 2015 JOURNEE PROFESSIONNELLE DES MIN D’AZUR
20 JUIN 2015 MUD DAY NICE METROPOLE - LEVENS
25-29 JUIN 2015 IRONMAN - NICE
26 JUIN 2015 CHAMPIONNATS DE FRANCE DE NATATION MAITRE - CHALON-SUR-SAONE
27 JUIN 2015 “LES GRANDES GUEULES DU SPORT” RMC - EMISSION DELOCALISEE A NICE
29-4 JUILLET 2015 EUROPEAN VETERANS CHAMPIONSHIPS — TAMPERE (FINLAND)
15 A0OT 2015 MATCH OGC NICE VS MONACO - ALLIANZ RIVIERA
22 A00T 2015 KICK OFF OF OGC NICE VS CAEN - ALLIANZ RIVIERA
28 A00OT 2015 USCCA PETANQUE TOURNAMENT - NICE
13 SEPT. 2015 RENDEZ-VOUS DES ASSOCIATIONS - NICE
24-26  JUILLET 2015 TOUR DE FRANCE A LA VOILE - NICE

24 % VILLE DE NICE



MARKETING ET PROMOTION

POUR ATTIRER LES GENS ET RENDRE LES EMG PLUS
ATTRACTIFS, nous proposions en plus de nos plaquettes
(Francais / Anglais) et d’un stand entierement habillé aux
couleurs de I'événement, toutes sortes de goodies :

e STYLOS

e STICKERS

o BRACELETS

e T-SHIRTS

e PORTE-CLES...

En fonction des événements, nous proposions égale-
ment toutes sortes d’animations ludiques ou sportives.

Sur la foire de Nice nous proposions un espace jeux
vidéo ou encore une zone de tir au but.

REGULIEREMENT, NOUS FAISIONS AUSSI APPEL A UN PRESTATAIRE pour
une activité photobooth avec tirage de photo en instantanée. Ces photos proposaient
un bandeau aux couleurs des EMG et nous permettait de mettre en avant notre site
internet et nos réseaux sociaux.

AFIN DE NOUS APPORTER UNE VISIBILITE ACCRUE, nous avons établi un plan de communication local trés varié.
En plus d’étre dans la presse, nous avons décidé d’habiller la ville aux couleurs de I'événement. C’est pourquoi, plusieurs
campagnes d’affichage ont été proposées dans tout Nice. Nous avons également organisé des sessions de distribution de
flyers en segway et nous avons recouvert une rame du tramway.

> EUROPEAN
» MASTERS

+ % GAMES
NICE 2015 -



MARKETING ET PROMOTION

LES TARIFS

NOTRE GRILLE TARIFAIRE A ETE ETABLIE EN DEUX TEMPS.

NOUS AVONS DECIDE DE NE PROPOSER QUE
DES INSCRIPTIONS SUR NOTRE SITE INTER-
NET AVEC DES PROFILS UNIQUES. Il était donc
nécessaire que chaque membre d’'une méme équipe
crée son propre profil. Mais nous étions treés réactifs
sur I'adresse mail de contact que nous avions créée
et nous recevions les gens dans nos locaux 2 fois par
semaine pour les aider a s’inscrire si nécessaire. Notre
systeme nous permettant de prendre la main sur les
profils des gens, nous réussissions a régulariser leurs
inscriptions trés facilement.

26

NOUS AVONS LANCE UNE PREMIERE VAGUE
D’INSCRIPTION A TARIF REDUIT QUI S’ETENDAIT
DU 158 OCTOBRE 2014 AU 31 DECEMBRE 2014.

Ces tarifs concernaient les accompagnants,
les athlétes et les packs de 10 « jetons ».

Accompagnants 70€
Athlétes 140€
Pack de 10 jetons 1200€

NOTRE DEUXIEME VAGUE D’INSCRIPTION,
DU 15° JANVIER 2015 AU 31 AOUT 2015
PROPOSAIT LES TARIFS SUIVANTS :

Accompagnants 80€
Athletes 60€
Pack de 10 jetons 1400€
Equipe de handball 800€
Couple de danse sportive 120€

UN ATHLETE S’INSCRIVANT AUX EMG POUVAIT
PRENDRE, S’IL LE SOUHAITAIT, LE DEPART

DE 5 EPREUVES DANS 3 DISCIPLINES.
L'INSCRIPTION COMPRENAIT :

« Cérémonies d’ouverture et de cloture
« Participation a différents sports (pour les athlgtes)

- Un Welcome Bag contenant
(une gourde, un t-shirt, une casquette)

« Acces gratuit a toutes les animations EMG Nice 2015
« Acceés gratuit au réseau du transport urbain

« Acces gratuit aux musées municipaux

« Des conférences autour du sport et de la santé

¥ VILLE DE NICE



MARKETING ET PROMOTION

NOTRE COMMUNICATION

NOUS AVONS EU DEUX TEMPS FORTS DANS NOTRE PLAN
DE COMMUNICATION avec la présentation d’une nouvelle charte
graphique adaptée a chaque période. L objectif était de rendre notre
communication a chaque fois plus attrayante et plus dynamique.

Nous avons donc basé notre deuxiéme période sur le slogan
« An international sports competition for your enjoyment ».

Des publireportages dans la presse locale, nationale et inter-
nationale ont été faits. Nous avons décidé de cibler des journaux
gratuits comme Métro ou Direct Matin, des magazines sportifs spé-
cialisés comme Triathlon magazine ou encore le journal d’informa-
tions locales Nice Matin.

nice littoral et vallées

Le grand quotidien du Sud-Est

mercredi 30 septembre 2015

Le Fait du jour

nicematin.com

nige-matin
Mercredi 30 seplenbre 2015

les seniors des anneaux!

12000 visiteurs et des hoteliers ravis

Jamila et Roy vont
faire le spectacle

Dans son petit apparte-
ment de a rue Barbusse 3
Nice, Jamila Selem a accu-
mulé les trophées. Depuis
24 3ns, catte septuagé-
naire, qui ne fait absolu-
ment pas san 3ge, manie
Fépée comme persanne.
« fai perdu 1o vue & ldge
de 37 an, e dime £
taracte congéritole », Mas
elle 3 trouvé famour, « Un
aveugle ¥, s'amuse-

Les retombées économiques des EMG se verront aussi au village, place Masséna, oi l'un des principaux
‘sponsors Tyr, é del de France de natation, é

Apris les villes de Malms (en Suide)
en 2008 et Lignano (Italie) en 2011,
Torganisation de la ¥ édition des
European Masters Games 3 Nice est
unc premiére en France. 7200 com-
pétiteurs inscrits. £t a confirmation
que le sport vétéran est en train de
Gevenir un vivitable phénoniine de
société en France et dans ke monde

entier

Ces minkolympiades sont aussi le
fruit d'une mobilisation sans. précs-
dent pour Nice: « Je fiens daiflenrs

voles qui se sont également engagés
e cités de organisation, rien n -
it é1¢ passible »

Hatels pleins 2 90 %

3200 compétiteurs. Une armiée de bé-
névoles. Et des retombées directes
pour la ville g ire ec

de « 12000 visiteurs durant toute la
e s Jeux. Cestexcepfionuel pour
ia ville de Nice & cene période de
Fannée, aprés la saison estivaie »,
ajoute encore Christian Estrasi.
En retombées indirectes, ces jeux doi-
went aussi peser sur limage de Nice :
dw L

time entre « 12 et 15 miiliores d'earos
Les hiiels affichent e taux de sem
phissage de plus de 50 ». Des propos
confirmés par Michel Tschann. le pré-
sident des hiteliers nicols. qui ajoute.

wnilie associatif local, précise Chris-
Han Estrosi. Je veur

tefols : il est difficile d'assurer
i 100 % que les iservations de ce

peeniet de promouots noire ville &
Féchelie européenne o internationate.
e sonf des retambées deonomigues
et médiatiques fnportanies pour Nice.
e nombres journalistes internatio-
e son acerédités. B fows ces pori
cipants, ssus de 76 nations, perdant 11

nuis lides

uts
s qui sé sont mobillsés & s clues

ar des EMG. L ionf que
les participants arrivent & Nice & fime

ol dhourte qu'il
yaura de belies histomes d raconter ef
ot les médias se ferant l'dcho - fe

amaur.
teelle. Wl #appelle Robert,

un peu plus jeune que Ia-
mila. Tous les dewx seront

Roy Matkovic, benja-
‘min de la natation.

{Fhota OR)

doctorant

enp pro
Jours dans le cade des Eu
ropean Master Games. L-
cencies de FOGE Nice
eserime o1 un certain
Jean Nl Ferrarl leur fait
travailler leurs tnuches bé-
névalement, ils ant été
plusieurs fes champions
de France handisport. Pour
ces EMG nigois, il seront
de fines lames & batre. Et
Iafiené d'enfants que « fai
Elew les yeux fermes »,
poursuit Jamila -« ic on
v avec le ceur ef avec les

mains », Premiére fouche.
AMontpellier, oi il est

H  dansla capitale aru-

ludie de pris le virs.
chikungunyo, Rey Metko-
vic a égalerment repris La
campétition cn natation.
Ll qui siestinitié dans les
bassins de Nouve!

donle dés Fage de 12ans
sera le benjamin des.
épreuves de 5om rage [
bre et 50 m dos a lean-
Bouin. « Yavais décrocheé
ma qualification pour les
derniers mondioux de Ka-
zan. Wais fétals un peu
Jurste.. Quand mon entrai-

arie i ane
intemationale, i vu que
Ctait  Nice que folole -
ge le plus souvent .

Cest donc affié que Roy
vadébarquer aujourd hui

réenne. Avec deux aulres
nageurs de son club du
Mantpellier Méditerrande
Métrogole UC natation, lls
vent découvrir une compé-

tition qu'ls ne connals-
salent pas : « Mous avons.
réservé des appantements.

depuis le premier jour dans Iorganisa-
tian des competitions et qui le serant

indiuieuel ef ne précisent pas eur en-
gagement dars la competition. En re-
wanche,

pense nofnment mue dewy athidles
s plus dges qui sont engagé’s dans

encore tout au long de et oénement nows apons un  ces Masters G 96 ans, enathls  Robert et Jamila, enga-  Loranisation est super, an
s cpertise, leur  trés bon taux de s pourune tisme et en cyclisme . conclut le  gés en escrime handi-  recoit réquliérement des
expérience, leur savoirdaire et leur  piriode habirvellement plus basse = maire. mails pour ceia ».

passion: Sans ewx, sans les 1200 béné- Avec une ion estimée 3 priss
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PRESSE

ET

COMMUNICATION

C

omme nous avions pris la décision d’organiser les Euro-
pean Masters Games Nice 2015 en régie, nous avons fait
appel au service presse de la Ville de Nice pour nous aider
a communiquer au mieux avec la presse.

A chaque fois que nous proposions un événement,
une modification de tarif ou que nous avions une infor-
mation importante a diffuser, un communiqué de presse
était envoyé.

Lors de I’événement, nous avons créé un centre de
presse a proximité du village des EMG en plein centre de

S

Nice weicomes an International sports competition!
= w
v . 7 =

Nous proposions également, grace a un prestataire,
de la captation en direct. Nous avons donc pu diffuser en
streaming plusieurs épreuves sportives comme le hand-
ball ainsi que les cérémonies d’ouverture et de cloture.
Cela permettait aux participants qui ne pouvaient pas étre
présents a ces événements d’étre présents a leur maniere.

Nous avions une équipe de photographes bénévoles
également présente tous les jours sur tous les sites de

Nice. Tous les journalistes pouvaient venir récupérer di-
rectement leurs accréditations et disposaient d’un petit
déjeuner offert tous les matins avec une salle de travail
composée d’ordinateurs et d'imprimante leur permettant
de travailler.

Durant les EMG, nous avons également délocalisé des
plateaux d’émission de la chaine locale Azur TV au cceur
du village des EMG. Des bénévoles, des athletes, des par-
rains de I'événement et des membres de I’'organisation se
sont succédés sur le plateau.

NlcE accueille une compétition
portive internationale \

I =
EUROPEAN
MASTERS

GAMES
[
N

7 \CE 2015

u 11 OCTOBRE
LVIES

compétition afin de nous permettre d’alimenter les ré-
seaux sociaux et de capter les moments de joie, d’émotion
et de sport.

5 stagiaires d’une école de journalisme nigoise se
déplacaient également sur les différentes épreuves spor-
tives afin d’interviewer des participants, des juges, et de
proposer de petits articles sous forme de reportage afin de
vivre au plus prés I'expérience des EMG.

% VILLE DE NICE



LES SITES

LES

TECHNOLOGIES

INTERNET

LE SITE “VITRINE” : WWW.EMG-NICE2015.FR

L

> EUROPEAN
» MASTERS

A

e 2 Octobre 2014, & un an de I'événement,
le lancement de la premiére version du site
internet (version bilingue : frangais/anglais)
a été proposé lors d’une grande soirée sur
la Place Masséna, a Nice. Ce lancement f{t
également I'occasion d’inscrire le tout pre-
mier participant, Monsieur Christian ESTRO-
Sl, alors Député Maire de Nice et Président
de la Métropole Nice Cote d’Azur.

Nous nous sommes orientés sur un theme
Wordpress, nous permettant une grande flex-
ibilité et une facilité d’utilisation pour les
membres de I'équipe projet des EMG.

Cependant, ce site s’est rapidement
présenté comme étant peu adapté a une uti-
lisation sur les smartphones, peu intuitif et
pas assez dynamique. A partir du mois de
Mai, nous avons décidé de retravailler en-
tierement le site afin de proposer une version
plus attrayante pour les visiteurs et entiére-
ment «responsive».

GAMES
2015

Nous avons fait le choix de continuer de
travailler sous Wordpress. Un nouveau théme
a tout d’abord été sélectionné et nous avons
ensuite travaillé sur un cahier des charges
trés précis, présentant les différents modules

The games

Sports  Nice

i1 20 September
tul Is-'z. 2@‘!’ -

News

Infos Partners Signup

Discover the video of our sponsor - TYR

Results
To find all the resulta by sports, na

Important information from the EMG
Organizing Committee:

sélectionnés ainsi que notre nouvelle arbo-
rescence.

Nous avons donc longuement travaillé sur
ce site afin de présenter sa version finale 3
mois avant I'événement.

Signup | Sign iR

UN SLIDER DE 5 PHOTOS
A ETE INTEGRE SUR LA
PAGE D’ACCUEIL, ainsi
que le flux de nos réseaux
sociaux et de notre chaine
Youtube.
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LES TECHNOLOGIES

i THORE S LIRSS SCREE S NOUS AVONS EGALEMENT
RAJOUTE TOUS LES LGOS
. DE NOS PARTENAIRES
Iﬂ@.wgan Masters Ga e s qui ont bénéficié d’une page

= dédiée sur le site.

Our partners

Ly "'1 rFOUIPE (e B o oy e i [GE] comeosmn g
= vm= 32 o - & B L @ @y §VILLE DE NICE

oe e e e b e UNE REFONTE TOTALE DES PAGES SPORTS A ETE

FAITE afin de permettre aux futurs participants de trouver
toutes les informations nécessaires :

37 sports disciplines representing 27 International sports federations

i) ¥ g ‘)E' Jf' g 3-‘.: e Les sites de compétition avec une localisation
s grace a I'utilisation de Google Maps
o : o s e Les dates de compétition ainsi que le programme
j( > & 'F détaillé

e Les épreuves proposees

Les groupes d’ages disponibles

o e téléchargement du livret technique

e Et le téléchargement des listes des participants
(disponible 2 semaines avant le début des épreuves)

|7 &
3

] e[
f
®

ol ®
R
9
i

30 % VILLE DE NICE



LES TECHNOLOGIES

| CE 2015
E M‘ 1% au 11 OCTOBRE

IEResuns @ Medais tadle Login

¥ you lowe spos and are between 25 and 5 years of age, or move: f you enjoy
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W you register 10r EMG, ¥oU €30 8550 1ake avantage of free access and
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M
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o e # EMG Backoffice DashBoard

REGISTRATION WEBSITE: Aprés réflexion, nous avons pris
la décision de créer un site internet spécifique a I'inscription de
tous les profils (participants, accompagnateurs, VIP, presse...).
Pour cela, comme I'événement était organisé en régie, nous
avons fait appel a la Direction des Systémes d’Information de
la Ville de Nice.

hitps://registration.emg-nice2015.fr/en était directement
accessible depuis le « site vitrine » auquel il a été intégré pour
permettre aux utilisateurs de pouvoir s’inscrire facilement.

Il suffisait aux utilisateurs de créer un profil dans lequel
ils pouvaient alors retrouver toutes leurs informations
personnelles, télécharger leurs documents (piece d’identité,
certificat médial, ...), sélectionner leur(s) sport(s) et épreuve(s).

TOUTES LES PERSONNES DE L’EQUIPE
PROJET DES EMG NICE 2015 disposaient
d’un acces back office tres complet leur
permettant d’avoir une avancée des
inscriptions, d’accéder a tous les fiches des
utilisateurs afin de valider leurs documents,
de leur envoyer des newsletters avec une
possibilité de filirage tres large (langue
parlée, les sports choisis, les paiements en
cours, leur profil) et d’'imprimer directement
leurs accréditations.

T Partcigants per 690t

>~ EUROPEAN
_» MASTERS

+ % GAMES
NICE 2015
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LE SITE

LES TECHNOLOGIES

INTERNET

PENDANT L’EVENEMENT

JUSTE AVANT ET PENDANT L’EVENEMENT,
NOUS AVONS FAIT VIVRE AU MAXIMUM LE SITE

INTERNET. NOUS AVONS PROPOSE POUR CELA :

Le téléchargement des résultats et le classement
des médailles

Un petit blog récapitulatif des moments forts
de la journée

Le téléchargement des Livrets techniques
Le téléchargement des listes des participants

32

STATISTIQUES
DU SITE INTERNET

AVANT LEVENEMENT

DATES VISITES

OCTOBRE 2014 7 355
NOVEMBRE 2014 8019
DECEMBRE 2014 22 569

JANVIER 2015 19 525

FEVRIER 2015 9622

MARS 2015 11 711
AVRIL 2015 18 586

MAI 2015 27 897

JUIN 2015 22735
JUILLET 2015 23 711
AOUT 2015 27 113
SEPTEMBRE 2015 56 059

PENDANT L’EVENEMENT

DATES VISITES

01 OCTOBRE 2015 5583
02 OCTOBRE 2015 5525
03 OCTOBRE 2015 4817
04 OCTOBRE 2015 5 024
05 OCTOBRE 2015 4728
06 OCTOBRE 2015 3 851
07 OCTOBRE 2015 3603
08 OCTOBRE 2015 3240
09 OCTOBRE 2015 2798
10 OCTOBRE 2015 2 368

OCTOBRE 3 047

¥ VILLE DE NICE



LES TECHNOLOGIES

SOCIAL NETWORK ACTIVITY

TOTAL DES MENTIONS « J’AIME » AVANT LEVENEMENT

Total Page Likes as of Today: 4,370

Total Page Likes
LIS

Total Page Likes

2K 3,545
Sep 26, 2015

Click or drag to select

TOTAL DES MENTIONS “J’AIME” AU JOUR 1 DE LEVENEMENT

Total Page Likes as of Today: 4,370

Total Page Likes
gk

Ak i
Total Page Likes

3,920

Oct 1, 2015

Sk Click or drag to select
0z 0z 04

TOTAL DES MENTIONS « J’AIME » AU DERNIER JOUR DE LEVENEMENT

Total Page Likes as of Today: 4,370

Total Page Likes
5k

o
Total Page Likes
ak
4,426
Oct 11, 2015
Click or drag to select
j=1%4 ——e
nz oz 04 05 L] or [E=] 09 10 hil

ocT

JO EUROPEAN
5 MASTERS

+ % GAMES
NICE 2015

LE FACEBOOK DES EMG ETAIT
TRES VIVANT. Durant I'événement
nous postions quotidiennement des
annonces, des photos, des vidéos,
des reportages. Nous avions pris

la décision d’avoir un site internet
représentant la vitrine des EMG et un
Facebook permettant de capter les
moments forts de I'événement et de
ressentir au plus pres I'ambiance de
cette manifestation.
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LES TECHNOLOGIES

LE MATERIEL

LES

PENDANT TOUTE LA PERIODE DES EMG, nous avons
relocalizes nos bureau un peu partout dans Nice (village,
centre de presse, sites de competitions). Pour cela, nous
avons fait appel a la direction des services informatiques
de la ville afin de disposer du matériel informatique suiv-
ant pour nous permettre de travailler dans les meilleures
conditions :

e 60 ORDINATEURS
e 40 IMPRIMANTES
3 PHOTOCOPIEURS
e 10 CLES 4G

INSCRIPTIONS

ET ACCREDITATIONS

COMME CELA A ETE DIT PRECEDEMMENT, LES IN-
SCRIPTIONS NE POUVAIENT SE FAIRE QU’EN LIGNE
VIA NOTRE SITE INTERNET. Une fois le profil com-
plété (participant, accompagnant, média,...), les sports
et épreuves sélectionnés, la photo et le certificat médical
téléchargés (pour le profile athléte) et le paiement effectué
par carte bancaire, especes, cheque (pour les frangais) ou
virement, le compte était considéré comme complet.

A la mi-septembre, nous avons donc commencé a tra-
vailler sur I'impression des accréditations. Afin de gagner
du temps, nous avions auparavant demandé a I'imprimeur
de la ville de Nice de nous imprimer les versos. En effet,
ceux-ci n’avaient pas de modifications prévues. Nous avi-
ons donc par la suite a n’imprimer que les versos. Ces im-
pressions ne pouvaient se faire que manuellement et une
par une.

Nous avons donc créé un centre des accréditations sur
le village des EMG qui a ouvert dés le 28 Septembre. Afin
de fluidifier le retrait, nous avons informé, via notre site in-
ternet, que le retrait des accréditations pouvait se faire aux
heures d’ouverture du village (de 10h a 21h), 72h avant le
début de la premiére épreuve de chaque participant.
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NOUS AVONS BIEN EVIDEMMENT CREE UN ES-
PACE POUR LES PERSONNES QUI N’AVAIENT PAS
FINALISEES LEUR DOSSIER afin de leur permettre
de prendre le départ de leurs épreuves.
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LES TECHNOLOGIES

LES INSCRIPTIONS N

, [ACCREDITATION] e
ET ACCREDITATIONS HRESSN . For
Voici un état des accréditations qui ont été distribuées
des le 28 Septembre 2015 a I'ouverture du village des
EMG par sport, par profil et par pays.
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ACCREDITATIONS PER PROFILE
3500
TOTAL PROFILE TOTAL
3000 ACCOMPANYING PERSON 324
COMPETITION VOLUNTEER 286
2500 GAME OFFICIAL 263
oo GUEST 39
MEDIA 19
1500 OBSERVER 5
ORGANIZER 41
1000 PARTICIPANT 2918
PARTICIPANT (DANCE) 318
500 PARTICIPANT (HANDBALL) 638
. PARTICIPANT (PETANQUE) 64
zZ £ 2 LS EEE TS D E kS = S W POLYVALENT VOLUNTEER 496
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LES TECHNOLOGIES

ACCREDITATIONS PER SPORT
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SPORTS TOTAL SPORTS TOTAL
ARCHERY 203 ORIENTEERING 108
ATHLETICS 612 PETANQUE 230
BADMINTON 128 ROAD RACE 282
BASKETBALL 236 RUGBY 97
BEACH VOLLEYBALL 156 SAILING 32
CANOE OCEAN RACING 32 SEA ROWING 81
CYCLING 108 SQUASH 52
DANCESPORT 415 SWIMMING 415
FENCING 116 TABLE TENNIS 63
FOOTBALL 285 TAEKWONDO 169
HANDBALL 746 TENNIS 62
JUDO 150 TRIATHLON 115
KARATE 239 VOLLEYBALL 217
OPEN WATER SWIMMING 206 WEIGHTLIFTING 145

36 £ VILLE DE NICE



LES TECHNOLOGIES

PAYS TOTAL PAYS TOTAL PAYS TOTAL
ALAND ISLANDS 2 FRENCH GUIANA 1 MOROCCO 1
ALGERIA 1 FRENCH POLYNESIA 6 NETHERLANDS 33
AMERICAN SSAMOA 1 GEORGIA 1 NEW CALEDONIA 12
ARGENTINA 3 GERMANY 246 NEW ZEALAND 14
ARMENIA 1 GREECE 3 NORWAY 69
ARUBA 2 GUADELOUPE 2 PERU 1
AUSTRALIA 57 HUNGARY 191 POLAND 146
AUSTRIA 87 ICELAND 4 PORTUGAL 24
AZERBAIJAN 2 INDIA 4 REUNION 3
BAHRAIN 1 IRAN, ISLAMIC REPUBLIC OF 1 ROMANIA 17
BELARUS 6 IRAQ 1 RUSSIAN FEDERATION 547
BELGIUM 51 IRELAND 24 SAN MARINO 1
BOSNIA AND HERZEGOVINA 3 ISRAEL 9 SENEGAL 1
BOUVET ISLAND 2 ITALY 565 SERBIA 15
BRAZIL 36 JAPAN 28 SLOVAKIA 61
BULGARIA 38 KAZAKHSTAN 11 SLOVENIA 17
CANADA 60 LATVIA 88 SOUTH AFRICA 2
CARIBBEAN NETHERLANDS 1 LEBANON 1 SPAIN 80
CHILE 1 LIBYA 1 SRI LANKA 1
CHINA 1 LIECHTENSTEIN 2 SWEDEN 52
COMOROS 2 LITHUANIA 165 SWITZERLAND 85
CROATIA 7 LUXEMBOURG 8 TRINIDAD AND TOBAGO

CZECH REPUBLIC 99 MALI 1 TUNISIA 2
DENMARK 90 MARTINIQUE 3 TURKEY 35
EGYPT 1 MAYOTTE 1 UKRAINE 273
ESTONIA 30 MOLDOVA, REPUBLIC OF 2 UNITED KINGDOM 148
FAROE ISLANDS 11 MONACO 2 UNITED STATES 30
FINLAND 90 MONGOLIA 17 UZBEKISTAN 3
FRANCE 1281 MONTENEGRO 4 TOTAL GENERAL 5016

REGISTRATION STATIS-
TICS. Ala fin de la compéti-
tion, nous avons pu établir la
carte du monde suivante. A
savoir que plus la couleur est
foncée et plus le nombre de
participants dans le pays est
important. La France, I'ltalie et
la Russie se sont rapidement
retrouvés dans le top 3.

N | N P )

Percentage of women Percentage of French residents Percentage of residents of 06 departement Percentage of Nice residents

>~ EUROPEAN
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LES TECHNOLOGIES

VOICI LA REPARTITION DES PARTICIPANTS PAR SPORT

NAME PARTICIPANTS: TOTAL NAME PARTICIPANTS: TOTAL NAME PARTICIPANTS: TOTAL
ARCHERY 222 HANDBALL 757 SQUASH 61
ATHLETICS 738 JUDO 220 SWIMMING 525
BADMINTON 154 KARATE 280 TABLE TENNIS 79
BASKETBALL 260 OPEN WATER SWIMMING 263 TAEKWONDO 199
BEACH VOLLEYBALL 174 ORIENTEERING 126 TENNIS 63
CANOE OCEAN RACING 46 PETANQUE 230 TRIATHLON 175
CYCLING 168 ROAD RACE 391 VOLLEYBALL 249
DANCESPORT 426 RUGBY 102 WEIGHTLIFTING 173
FENCING 143 SAILING 44

FOOTBALL 345 SEA ROWING 89 LULE 6 702

THE EVOLUTION OF PARTICIPANTS REGISTRATIONS PER MONTH

TOTAL EVOLUTION NUMBER OF

2000 PER MONTH REGISTRATIONS
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LES TECHNOLOGIES

THE EVOLUTION OF THE ACCOMPANYING PERSON
REGISTRATIONS PER MONTH
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LE
MERCHANDISING

urant toute la promotion de I’événement, nous avions une
grande quantité de goodies a distribuer sur nos stands.

(stylos, portes-clés, bracelets en silicone...)

Sur le village des EMG, nous avons créé une boutique
dans laquelle, nous proposions aux participants et leurs

familles de repartir avec des souvenirs de la compéti-
tion. Le choix était large (peluches, mugs, casquettes,

gourdes...). Le succés de la boutique a été mitigé par

rapport a nos attentes. Sur toute la durée de I'événement,
le total des ventes s’est élevé & environ 10 000 €.

™ Ppanier (vide)

“ l POPULAIRES

Aucun produit

Livraison Livraison gratuite !
Taxes 0.00€

|
Total 0,00€

Les prix sont TTC

Casquette bleue

10,00 €
RECHERCHER
Ajouter au panier

Rechercher un produit
Détails

CATEGORIES

bobon R
Béaton gonflable

1,00 €

Ajouter au panier

Détails

MEILLEURES VENTES

Ourson EMG

15,00 €

Ajouter au panier

Détails

2,00 €

Ajouter au panier

Détails

Qurs porte-clés

5,00€

Détails

Cape de pluie
réutilisable

5,00€

Détails

Mug EMG

5,00 €

Détails

Aucune
image
disponible

Bracelets silicones

2,00€

Détails

£# VILLE DE NICE



nationale n’est pas une tache évidente. Comme expliqué  vite apparus. L'inscription individuelle a rapidement posé

O rganiser une compétition multisports a dimension inter- Certaines difficultés et manque d’homogénéité sont

a plusieurs reprises, nous avons pris la décision de I'or-  problemes pour les participants aux sports collectifs qui
ganiser en régie. Nous avons donc fait appel & tous les  avaient du mal & comprendre comment rejoindre leur
membres de la direction des sports afin d’avoir une équi-  équipe. Nous avons donc du étre d’une grande réactivité
pe qualifiée et expérimentée dans I'organisation sportive.  pour ne pas perdre de potentiels futurs participants. Nous

Nous avons tout d’abord créé des poles regroupant —avons également mis en pratique I'expérience de la ville

plusieurs sports : et de la direction des sports dans I'organisation sportive

pour permettre, une fois I'étape de I'inscription passée,

ATHLETISME / NATATION de fournir une compétition des plus qualitatives possible
SPORTS COLLECTIFS GRANDS TERRAINS et offrir une expérience inoubliable aux participants.

SPORTS COLLECTIFS PETITS TERRAINS
SPORTS D’ENDURANCE

SPORTS DE RAQUETTES

DIVERS (danse sportive, haltérophilie, pétanque)
SPORTS DE COMBAT

ACTIVITES PHYSIQUES DE PLEINE NATURE

HANDISPORTS

CI-DESSOUS UN ORGANIGRAMME PRESENTANT L’ORGANISATION SPORTIVE :

CITY OF NICE

Sports department

EMG Organising committee

Projet manager

Sports Federations
and Technical Delegates

>~ EUROPEAN
_» MASTERS

+ % GAMES
NICE 2015

EMG Sports Clubs

Sports Managers

Departmental and Regional
committees
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L’ORGANISATION SPORTIVE

HANDISPORT

[INSGRIVEZ-VOUS DANS UNE DES DISCIPLINES HANDISPORTS !]

Athlétisme Tennis Tennis de table

* Amputés membres * Fauteuils * Fauteuils

superieurs

®* Amputés membres * Déficients auditifs

* Amputés membres supérieurs * Amputés membres
inférieurs * Déficients auditifs supérieurs
* Déficients visuels * Handicap membres * Amputés membres

» Déficients auditifs inférieurs et supérieurs inférieurs

42

Course sur route
* Tous types de handicap

s U

~

Natation Tir a I'arc Escrime

® Tous types de handicap * Fauteuils

* Déficients visuels

* Déficients auditifs

* Amputés membres
supérieurs

Contacts : melissa.freeth@ville-nice.fr / 04 97 13 35 15 / aurelie.gainon@ville-nice.fr / 04 97 13 31 31

A LORIGINE POUR L’'ORGANISATION DES EMG,
NOUS ETIONS PARTIS SUR DES SPORTS OUVERTS
AUX PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP ET
DES SPORTS ADAPTES. Si nous avons bien obtenu
le soutien de la fédération «<handisport», la fédération «
sport adapté » n’a pas répondu a nos sollicitations.

Les réunions de préparation de ces épreuves spéci-
fiques regroupaient les chefs de projet, une personne
représentante de la mission handicap, I’équipe handicap

de la direction des sports ainsi que des membres de I’or-
ganisation de la compétition.

Le choix des activités sportives ouvertes aux per-
sonnes « handisport » c’est-a-dire ayant une déficience
motrice et/ou sensorielle s’est effectué en collaboration
avec les chefs de projets, Mr Filippini (président de I'as-
sociation ANICES) et la mission handicap.

L'objectif étant de permettre a chaque inscrit la pra-
tiqgue minimale de 5 épreuves sur 3 sports différents.

¥ VILLE DE NICE



L’TORGANISATION SPORTIVE

NOUS AVIONS DONC RETENU AVEC L’ACCORD
DES CHEFS DE PROJET 7 DISCIPLINES OUVERTES :

ATHLETISME

POUR LES AMPUTES MEMBRES SUPERIEURS
POUR LES AMPUTES MEMBRES INFERIEURS
LES DEFICIENTS VISUELS

LES DEFICIENTS AUDITIFS

COURSE SUR ROUTE
OUVERTE A TOUS TYPES DE HANDICAP

TENNIS

FAUTEUILS

AMPUTES MEMBRES SUPERIEURS
DEFICIENTS AUDITIFS

HANDICAP MEMBRES INFERIEURS
ET SUPERIEURS

TENNIS DE TABLE

FAUTEUILS

DEFICIENTS AUDITIFS

AMPUTES MEMBRES SUPERIEURS
AMPUTES MEMBRES INFERIEURS

NATATION
OUVERTE A TOUS TYPES DE HANDICAP

TIR A LARC

FAUTEUILS

DEFICIENTS AUDITIFS

AMPUTES MEMBRES SUPERIEURS

ESCRIME
DEFICIENTS VISUELS

> EUROPEAN
» MASTERS
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Ce sont les chefs de projet qui ont précisé quel type de
handicap était autorisé a concourir dans leur discipline,
afin de permettre aux participants de s’intégrer le mieux
possible dans la compétition.

La partie handisport étant transversale dans 7 disci-
plines et I’événement étant organisé en régie, il nous
fallait jongler entre de multiples partenaires de la direc-
tion des sports mais aussi du milieu associatif et d’autres
directions de la ville également.

Nous avions du mal a avancer concrétement sur les
points importants car tout dépendait de I'avancée des
chefs de projet (calendrier des épreuves, intégration
réelle des participants handisport...)

La partie accessibilité a été difficile a mettre en ceuvre
(vestiaires et wc) car certains sites n’étaient pas vrai-
ment adaptés (les Francs Archers notamment pour le tir
a I'arc).

Nous avions également du mal a savoir si une per-
sonne handicapée pouvait s’inscrire réellement a plu-
sieurs épreuves dans plusieurs disciplines car, si les
épreuves se passaient en méme temps ou avec une
marge de temps trop courte cela n’était pas possible
(méme avec un transport adapté prévu).

Nous avons recu de nombreuses aides dans la prépa-
ration de cette manifestation :

De la part de la Mission Handicap de la ville, des chefs
de projet, de I'association ANICES et de la Fédération
Handisport.

L’APF et le CCAS nous ont mis a disposition des trans-
ports pour les compétiteurs en situation de handicap, se-
lon leurs demandes.

Pour la journée du 08 octobre, nous avons organisé
une journée spéciale handicap sur le village des jeux. Pour
cela, nous avons eu I'aide de nombreux partenaires asso-
ciatifs locaux (Neo’fit, APF, Handi loisir, Handi full, ANICES,
Danse Ensemble, Tennis fauteuil, 0GCNice Escrime). La
cinématheque de la ville nous a également permis de vi-
sionner gratuitement le film «A bout de force ».
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L’ORGANISATION SPORTIVE

POUR CONCLURE il reste encore quelques pas a par-
courir afin d’intégrer pleinement la pratique handisport
dans une compétition de cette envergure mais le résul-
tat a été trés positif et nous sommes trés satisfait. Nous
avons eu un total de 18 athlétes en situation de handicap
inscrits :

9

EN ESCRIME

3

EN NATATION

G

EN TIR A LARC

1
EN ATHLETISME
ET EN COURSE
SUR ROUTE

REMISE DES MEDAILLES aprés I'épreuve
de natation handisport

44 % VILLE DE NICE



REGLEMENT

REDACTION DES LIVRETS TECHNIQUES

AFIN DE FOURNIR DES REGLES PRECISES POUR
CHAQUE DISCIPLINE, nous avons créé des livrets tech-
niques en francais et en anglais directement télécharge-
ables sur la page de chaque sport.

Chaque livret comprenait une partie générale re-
prenant toutes les informations utiles aux participants
(présentations de la ville, de la compétition, calendrier,
numeéros utiles, village, boutique, ...) et une partie spéci-
fique propre a chaque discipline.

Une trame générale a été rédigée pour uniformiser
tous les livrets et en permettre une lecture intuitive.

La partie spécifique des livrets techniques a été rédigée
par nos soins en collaboration avec toutes les fédérations

L’ORGANISATION SPORTIVE

nationales, internationales et participantes et clubs locaux.

Cette partie du livret présentait le calendrier spéci-
fique, les épreuves, le reglement, les catégories, plan et
acces ...

Chaque livret était systématiquement soumis a val-
idation par ces derniers avant sa mise en ligne. Toutes
les informations nécessaires étaient rassemblées dans ce
livret pour permettre aux futurs athlétes de répondre a
toutes les questions qu’il pouvait se poser. Si toutefois les
régles n’étaient pas claires pour lui, nous nous tenions a
sa disposition via notre adresse mail de contact. L objectif
était que chaque participant puisse avoir une vision claire
sur I'organisation de la compétition.

LES CRITERES DE CHOIX
POUR LA LISTE DES SPORTS :

> EUROPEAN
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LE CHOIX DES 27 DISCIPLINES
S’EST EFFECTUE SELON PLUSIEURS
CRITERES :

 L’EXPERIENCE DES EDITIONS PRECEDENTES
(tennis, softball, tir & I'arc, athlétisme, natation,

)

e LA CULTURE ET LE PATRIMOINE SPORTIFS
NICOIS
(pétanque, rugby, sports de combat, ...)

* LE CONTEXTE GEOGRAPHIQUE
EXCEPTIONNEL qu’offrent certaines
infrastructures de la ville comme la promenade
des anglais (triathlon, course d’orientation,
voile, beach volley, ...)

e LES INSTALLATIONS SPORTIVES
(squash, football, sports collectifs petit terrain,

)

e LES RETOURS D’INTENTION DES
DIFFERENTES FEDERATIONS nationales et
internationales
(danse, tir & I'arc, badminton, ...)

LES CATEGORIES D’AGE ET LES EPREUVES DE
CHAQUE DISCIPLINE ont été actées avec la collabora-
tion des fédérations nationales, internationales partici-
pantes et clubs locaux.

Apres I'ouverture des inscriptions nous avonsrapide-
ment compris que certains sports fonctionneraient mieux
que d’autres. Les épreuves de course, I'athlétisme et
le handball ayant été rapidement complets. Le softball,
sport peu développé localement n’a pas eu le succes at-
tendu. Nous avons donc bien pris le temps pour laisser
aux gens la possibilité de s’inscrire avant de prendre la
décision de supprimer I'épreuve. Nous souhaitions offrir
aux participants une compétition la plus qualitative qu’il
soit donc nous préférions ne pas prendre le risque de
décevoir le peu de participants inscrits.
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L’ORGANISATION SPORTIVE

LE CALENDRIER DES JEUX

LES EPREUVES SE SONT DEROULEES DU 1ER AU 11
OCTOBRE 2015. Le village et le centre d’accréditation
ont été ouverts a compter du 28 septembre 2015, date
d’inauguration, du village.

La période a été arrétée en fonction de la période
touristique estivale, le remplissage des hotels étant qua-
siment complet jusqu’a la mi-septembre.

@ Schedule of sports events EMG

Saturday = Sunday

Friday
20CT  30CT  40CT

Cela permettait aux hoteliers, restaurateurs et com-
mercants de prolonger leur saison et de permettre a tous
les participants de pouvoir facilement se loger et se res-
taurer pendant la compétition.

Le calendrier suivant a été fait de fagon a équilibrer le
nombre de disciplines par jour de compétition en fonction
des infrastructures disponibles.

Monday
50CT

Tuesday
eact

Wednes. Thursday
70T  80cT

Friday
90cT

Saturday
10 0CT

Sunday
110CT

*Non contractual schedule: The Organisation Committee reserves the right to make modifications.

% VILLE DE NICE
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L’ORGANISATION SPORTIVE

LA REMISE DES MEDAILLES

LES REMISES DE MEDAILLES AVAIENT LIEU SUR LE
VILLAGE DES EMG, en plein cceur de Nice ou directe-
ment sur le lieu de la compétition afin de récompenser les
gagnants de chaque épreuve par catégories d’age. Ces
cérémonies de remises de médailles étaient un moment
de convivialité autant pour les participants et leur famille
que pour les organisateurs.

- ®
REMISE DES

l ;' MEDAILLES
a la piscine Jean Bouin
’ R | B i
LS

REMISE DES
MEDAILLES
sur le village des EMG

ille ine competition \
r=-nationale :

S

N —as
7

5
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IN TOTAL 6175 MEDALS
WERE PRESENTED:

2 611

GOLD

1956

SILVER

1608

BRONZE
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RANKING BY COUNTRY

RANKING COUNTRY

O N Ol N =

FRANCE

RUSSIAN FEDERATION
ITALY

GERMANY

UKRAINE

UNITED KINGDOM
SWITZERLAND
LITHUANIA

AUSTRIA
NETHERLANDS
POLAND

LATVIA

HUNGARY

FINLAND

SPAIN

CZECH REPUBLIC
SLOVAKIA

CANADA

SWEDEN

BULGARIA

BELGIUM

IRELAND

ROMANIA

NORWAY

SLOVENIA

UNITED STATES
ESTONIA

ISRAEL
LUXEMBOURG
AUSTRALIA

BELARUS
MACEDONIA, THE FORMER
YUGOSLAV REPUBLIC OF
PORTUGAL

NEW ZEALAND
TURKEY

DENMARK

BRAZIL

MONGOLIA

CROATIA

SOUTH AFRICCA
AZERBAIJAN
KAZAKHSTAN

SERBIA

ARGENTINA

ICELAND

GREECE

MONACO

MOLDOVA, REPUBLIC OF
TRINIDAD AND TOBAGO
JAPAN

BOSNIA AND HERZEGOVINA
LEBANON

CAMBODIA

INDIA

PERU

SENEGAL

SRI LANKA

NO NATION INDICATED

A Db OoOoO O OO

SO0 0O 0000000 = = = 4 4 4 4 0 SN WWR

SILVER
200

135

72

oMo =+ 4000 o1

SO 0O 0000 4 242 OO -4 =4 2 4N WPRO—-NMNWOO =+ WO

BRONZE TOTAL
185 618
113 448

95 268
52 209
28 152
27 140
16 76
39 111
5 47
8 52
12 53
18 59
13 58
9 45
8 32
17 47
11 38
5 23
4 28
7 30
11 37
10 28
3 19
4 18
5 22
2 14
3 10
0 7
0 6
4 15
3 9
0 4
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L’ORGANISATION SPORTIVE

TOTAL OF MEDALS BY SPORTS

SPORTS GOLD SILVER BRONZE TOTAL
SWIMMING 317 248 188 753
ATHLETICS 295 236 189 720
WEIGHTLIFTING 65 35 18 118
JuDo 53 30 29 112
ORIENTEERING 51 40 33 124
KARATE 45 33 47 125
ROAD RACE 40 30 27 97
TAEKWONDO 38 30 41 109
FENCING 33 27 34 94
OPEN WATER SWIMMING 30 26 20 76
SQUASH 25 17 8 50
TENNIS 25 13 12 50
ARCHERY 20 18 17 55
BADMINTON 19 19 16 54
CANOE OCEAN RACING 25 8 4 37
CYCLING 16 10 7 33
DANCESPORT 14 14 14 42
BEACH VOLLEYBALL 14 11 12 37
SEA ROWING 13 6 2 21
BASKETBALL 10 6 3 19
VOLLEYBALL 8 4 3 15
SAILING 7 7 5 19
FOOTBALL 7 5 3 15
HANDBALL 5 4 5 14
RUGBY 2 1 1 4
PETANQUE 0 0 0 0
TABLE TENNIS 15 14 13 42
TRIATHLON 0 0 0 0
TOTAL 1192 892 751 2835
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L’ORGANISATION SPORTIVE

BILAN DES EPREUVES SPORTIVES

Voici le bilan que nous pouvons tirer des 27 disciplines présentes durant les EMG.
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ATHLETISME
NATATION

COURSES SUR ROUTE
TRIATHLON

NATATION EN EAU LIBRE
CYCLISME

FOOTBALL

RUGBY

HANDBALL
BASKETBALL
VOLLEYBALL

BEACH VOLLEY
TENNIS

TENNIS DE TABLE
BADMINTON

SQUASH

KARATE

TAEKWONDO

Jubo

ESCRIME

TIR AL’ARC

COURSE D’ORIENTATION
VOILE

AVIRON EN MER
KAYAK

DANSE SPORTIVE

HALTEROPHILIE
PETANQUE

Forte participation malgré la proximité des mondiaux vétérans a Lyon un mois avant
Discipline phare des Masters Games

Couplées a une épreuve open pour densifier la course

Annulé a cause des intempéries

Bonne participation

Faible participation

Organisation de qualité et bonne participation

Peu d’équipes inscrites

Couplée au championnat d’Europe vétérans, belle réussite

Bonne participation en général pour les sports collectifs petit terrain

Bonne participation en général pour les sports collectifs petit terrain

Gros succes, le cadre y jouant pour beaucoup

Faible participation

Faible participation

Belle compétition

Belle compétition, une plus grande installation nous aurait permis d’accueillir plus de participants.
Beaucoup de participants pour les sports de combat

Beaucoup de participants pour les sports de combat

Beaucoup de participants pour les sports de combat

Belle compétition, une plus grande installation nous aurait permis d’accueillir plus de participants.
Beaucoup de participants a cette épreuve phare des Masters Games

L'épreuve en ville de nuit a rencontré un beau succes

Faible participation des épreuves nautiques

Faible participation des épreuves nautiques

Faible participation des épreuves nautiques

Couplée a des épreuves de coupe du monde et de championnat du Monde,
forte participation et installation créée entiérement pour I'événement

Installation de qualité créée entierement pour I'événement, belle participation
Sport de démonstration, beaucoup de francais et peu de participants étrangers pour ce sport local

¥ VILLE DE NICE



LES

BENEVOLES

LES ETAPES PREPARATOIRES

RECENSER LES BESOINS

vant de lancer une campagne de recrutement de ter son quota de bénévoles. Cette étape est essentielle
bénévoles il faut bien évaluer le besoin en quantité et en  non seulement pour garantir une organisation efficace en
qualité. Chaque chef de projet sport a donc fait remon-  limitant le risque de carence ou de surplus de bénévoles.

UN BESOIN DE 1200 BENEVOLES A ETE EVALUE, PARMI EUX DES DISTINCTIONS ONT ETE FAITES

POUR REPONDRE AU MIEUX AUX BESOINS DE L’ORGANISATION :

« LES BENEVOLES - LES BENEVOLES
COMPETITION : bénévoles POLYVALENTS : volontaires
mobilisés par les associations pour aider I'organisation
sportives supports pour la dans les diverses missions
gestion de la compétition sur proposées (accueil sur
les sites sportifs village et les différents sites,

encadrement, logistique...)

COMMENT ATTIRER DES BENEVOLES ?

LEUR DONNER ENVIE DE PARTICIPER EN LEUR
PROMETTANT UNE EXPERIENCE UNIQUE. Pour cela,
nous avons mobilisé tout le réseau de la Ville de nice :
campagne de publicité sur le site internet des EMG, le
portail des sports (portail internet pour les clubs spor-
tifs nigois), la presse écrite, la page Facebook, par
la tenue de stands, et par des actions de promotion
(animation M-2, J-30).

LA DOTATION DES BENEVOLES :

TOUS LES BENEVOLES ONT BENEFICIE EN GUISE DE REMERCIEMENTS
D’UNE DOTATION. CELLE-CI COMPRENAIT :

UN SAC A DOS

UN T-SHIRT TECHNIQUE A PORTER
PENDANT LES EMG

UNE CASQUETTE

UNE CARTE DE TRANSPORT EN COMMUN
PAR JOUR DE BENEVOLAT EFFECTUE

UNE GOURDE

DES GOODIES

DES REDUCTIONS AUPRES

DE NOS PARTENAIRES

DES TICKETS REPAS POUR LES JOURNEES
COMPLETES DE BENEVOLAT EFFECTUEE

> EUROPEAN
» MASTERS

+ % GAMES
['E2015

« LES VOLONTAIRES : agents
de la Ville de Nice ou de la
Métropole Nice Cote d’Azur qui
ont pu bénéficier de journées
exceptionnelles d’absences afin
de participer a I'organisation
des EMG.
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LES BENEVOLES

COMMENT LES BENEVOLES ONT-ILS CONNU LES EMG ?

Bouche a oreille,
activités sociales
et associatives

NOMBRE : 103

Pas de réponse
NOMBRE : 16

Web, réseaux sociaux,
presse et publicité en ville

NOMBRE : 74

Total bénévoles polyvalents sondés*: 376 (100%)

Newsletter Ameli.fr
aux abonnés de la CPAMO06

NOMBRE : 52

Newsletter bénévoles
Saxo géant et Jeux
de la Francophonie 2013

NOMBRE : 111

Actions de communication de la Ville de Nice
(stands événements sportifs, Foire de Nice, ...)

NOMBRE : 20

* hénévoles polyvalents sondés lors des entretiens passés a la Direction des Sports

La plupart des bénévoles polyvalents regus a I'entretien ont connu I'événement soit parce qu’ils ont déja participé a d’autres événements ol
la ville de Nice était impliquée (Jeux de la Francophonie, opération Saxo Géant) soit de par leurs activités associatives ou le bouche a oreille.

L’INSCRIPTION

TOUTES LES INSCRIPTIONS DES BENEVOLES ONT
ETE REALISEES EN LIGNE VIA LE SITE INTERNET
DEDIE A UEVENEMENT. Lintérét de I'inscription en ligne
était de faciliter le traitement des informations et de pou-
voir communiquer massivement auprés des bénévoles
par I'envoi de newsletters et de mails.
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CETTE INSCRIPTION NOUS A PERMIS D’EFFECTUER UN PREMIER TRI
D’INFORMATIONS ET D’OBTENIR UNE CONNAISSANCE DES ATTENTES
ET DES COMPETENCES DES BENEVOLES GRACE AUX INFORMATIONS
DEMANDEES DANS LEUR FICHE :

e PERMIS DE CONDUIRE * BREVETS SPECIAUX

(secourisme, logistique ou autre)
e MOYENS DE TRANSPORTS

(voiture et/ou deux roues et/ou « JOURS DE DISPONIBILITES

pass « Lignes d’azur » et/ou vélo) o .
e Les préférences parmi les 27

e LANGUES COURAMMENT disciplines proposées, les 40 sites
PARLEES de compétition et les différentes
thématiques des missions

¥ VILLE DE NICE



LES

Availabilities

Alfectations

Wishes activitios

Wishes sites
Wishes positions Accusl
Blicense

158993
French

Licences

Licence number

Spaken languages

Special Cenificates
Comments about spaken
languages

Experience in volunteering
Condition "Other volunteer v
missions™

Volunteers rules v
Volunteer checked v

Commont village

Piere Oupes (I WEEEE

polyvalent volunteer

BENEVOLES

Parts of

Days day

October 02,
2015

October 02,
2015

moming

afemoon

BASKET-BALL. HAND-BALL. VOLLEY-BALL. BEACH-VOLLEY TIR A LARC. DANSE SPORTIVE.
HALTEROPHILIE. PETANQUE, JUDO. ESCRIME, FODTBALL, CYCLISME, ATHLETISME. NATATION, NATATION
EN EAU LIBRE. TRIATHLON, COURSE HORS-STADE. RUGBY. TENNIS. TENNIS DE TABLE. BADMINTON
SQUASH. KARATE, TAEKWONDO, COURSE D'ORIENTATION, COURSE [YORIENTATION NOCTURNE, VOILE.
AVIRON, KAYAK, VILLAGE, CEREMONIE, MEDIAS, GUIDES EN VILLE. and MOYENS TRANVERSAUX
VIEUXNICE. Coulée verte. Offce du tounsme - Promenade des Anglais. and Gare SNCF

LA PRISE DE CONTACT AVEC LES BENEVOLES

CONVOCATION ET ENTRETIEN
Entre mai et septembre 2015, nous avons procédé a la
convocation des bénévoles a un entretien d’une quin-
zaine de minutes dans les bureaux de la Direction des
Sports pour faire connaissance avec eux, revenir sur
leurs expériences de bénévolat, leurs motivations, leurs
compétences et disponibilités.

Cet entretien était déterminant dans le choix des af-
fectations.

AFFECTATION
L’affectation aux missions s’est faite par notre backoffice.
Nous pouvions ainsi affecter les bénévoles par demi-
journée. Le détail des affectations par journée était en-
suite disponible et visible sur le profil des bénévoles qui
pouvaient y avoir acces en se connectant a leur profil.
Les bénévoles ont été affectés sur le village, sur les
différents sites de compétition et sur des missions trans-
verses. Un responsable de population a été désigné sur
chaque site afin d’étre identifié comme référent du site
concerné. Il incombait a ce dernier de veiller a la diffusion
des informations, a la vérification des présences et a la
gestion des tickets repas a distribuer.

> EUROPEAN
» MASTERS

+ % GAMES
NICE 2015

REUNIONS ET SUIVI
A 15 jours de la manifestation, nous avons organisé
une session de deux réunions d’informations générales
concernant I’événement, I'accréditation, la dotation des
bénévoles, les affectations.

A la suite de cette session, des réunions spécifiques
ont été programmeées par chaque responsable des sports
avec le groupe de bénévoles affecté sur la discipline.

nice

nice littoral et vallées
mercredi 30 septambre 2015

matin
'T“ﬁ%g COMPARATIF -

A Nice, le café
N a prix corsé

GRATUIT
Votre cahiar

les sorties Soucas
FOOTBALL
Ligue 1: le Gym
peut-il garder
e rythme ?

NiCE

Negresco : le pére
Florini condamné
pour diffamation, 1
bl gl gl
NICE
Lhomme qui
vieux meubles ,, i

i
Syrie:lenid ’ .
par Dent s y - s
Jeam o p
s Jearnbar rm Du 1 gy 19 octobre, plus de sept mille a

P Fiiyh
@ Nice dans le cadre des European Masters

<

thlétes senior v
s von
G t saffro:nig_::

EXEMPLE D’UNE FICHE
BENEVOLE EXTRAITE
DU BACKOFFICE

L’EQUIPE DES EMG
avec les bénévoles
présents sur le village
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LES BENEVOLES

CONSTAT ET PROPOSITIONS

54

FORCES

* NOMBRE SUFFISANT
de bénévoles ;

* IMPLICATION DES BENEVOLES
sur 15 jours ;

« EXPERIENCE ET RETOUR DES
BENEVOLES présents sur d’autres
événements locaux comme les Jeux
de la Francophonie 2013 ;

* QUALITE DES PROFILS (nom-
breux bénévoles parlant des langues
étrangéres ou ayant une expérience
dans le bénévolat, le tourisme ou
I’événementiel) ;

* DIVERSITE DES MISSIONS
proposées et dimension interna-
tionale qui ont rendu I'événement
attractif ;

e SOUTIEN DES ASSOCIATIONS
SPORTIVES locales qui ont ap-
porté des ressources humaines
compétentes pour garantir la qualité
de l'organisation des compétitions ;

o QUTIL INFORMATIQUE DE QUALITE
malgré des aspects a améliorer.

FAIBLESSES

e LOURDEUR DU PROCESSUS
D’AFFECTATION sur le backoffice ->
perte de temps et retard ;

e MANQUE D’INFORMATIONS

DES CHEFS DE PROJET sur
I'utilisation des données du
backoffice concernant les bénévoles
affectés a leur site et sur leur role
dans la prise de contact et de
diffusion d’informations ;

* MANQUE DE RETOUR DES
CLUBS pour prendre en compte
I’enregistrement de leurs bénévoles ;

* PROBLEME DE LA FORMATION
des bénévoles placés sur les stands
« infosport » du village ;

* DIFFICULTE DE MISE EN PLACE
DES ROTATIONS des équipes de
bénévoles sur le village compte tenu
de 'amplitude horaire (10h-21h) ;

* MANQUE DE SUIVI sur la gestion
des présences et sur la distribution
des tickets repas ;

* PAS DE FICHES DE POSTE ;

* RETARD DAII\IS,L’EDITION DU
GUIDE DES BENEVOLES qui
n’a pas pu étre distribué.

{2 VILLE DE NICE



LA

SANTE

ORGANISATION ET MISE
EN EUVRE DE LA COUVERTURE
MEDICALE ET DES SECOURS

L

a commission santé des European Masters Games Nice
2015 était responsable de la couverture médicale des
participants et accompagnateurs, des arbitres et juges,
des bénévoles et des spectateurs. Elle proposait des ser-
vices de santé de qualité, organisés et efficaces dans le
respect des normes internationales sur les sites sportifs
et le Village.

Son objectif principal était d’offrir un service de santé
« propre, sain et respectueux de I’environnement».

Le comité d’organisation souhaitait mettre en place
une couverture médicale la plus autonome et efficace
possible.

PRINCIPE GENERAL D’ORGANISATION

> EUROPEAN
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La commission santé a, dans un premier temps, iden-

tifié les besoins spécifiques liés aux reglementations
fédérales ou internationales et les risques inhérents a
la pratique sportive (sports dits « a risques » acciden-
togénes, nombre de participants attendus, ...) afin de
déterminer le nombre d’intervenants a affecter au dis-
positif. Il a également fallu tenir compte du public attendu
lors des épreuves.
Leur nombre de secouriste était dimensionné, conformé-
ment au Dispositif Prévisionnel de Secours, en fonction
de: la configuration du site, du nombre de participants et
de public attendus.

La couverture médicale lors des European Masters Games Nice 2015 était globalisée. Elle était active des I'ouverture

du premier et site jusqu’a la fermeture du dernier.

LA COUVERTURE SANITAIRE ETAIT CONSTRUITE SUR PLUSIEURS NIVEAUX :

>> UNE ANTENNE DE REGULATION DEDIEE

’ensemble du dispositif médical s’appuie sur un service
de régulation médicale dédié. Cette coordination est as-
surée par un médecin privé. Ce poste est essentiel car il
définit les priorités des cas a traiter.

Un numéro de téléphone spécifique a I’événement a
été congu pour toute la période des EMG Nice 2015.

Numéro téléphone dédié a I'assistance médicale des
EMG : +33 4 97 13 33 33.

Il permettait de se substituer et de ne pas surcharger
le centre de régulation public d’urgence 18 et 112 (Sa-
peurs-Pompiers) ou le 15 (SAMU).

Le médecin coordinateur devait tenir a jour une main
courante afin de notifier toutes les interventions.

En cas de problémes de santé (maladie ou blessures),
le médecin coordinateur mis en place par la commission
Médicale des EMG Nice 2015 pouvait faire appels aux in-
tervenants présents sur les sites.

55



LA SANTE

>> UNE ORGANISATION OPERATIONNELLE SUR LES SITES

Sur chaque site sportif et sur le village, les équipes
médicales ont pu disposer d’une salle type infirmerie
dans laquelle les médecins pouvaient procéder en toute
confidentialité a I'examen médical et prodiguer les soins
nécessaires.

Les médecins et les secouristes ont été convoqués sur
les sites sportifs 1 heure avant de début des épreuves et

DES SECOURISTES PRESENTS
SUR TOUS LES SITES
Pendant les EMG Nice 2015, une équipe composée
d’au moins un binébme de secouristes provenant
d’associations bénéficiant d’'un agrément de sécurité
civile, a été positionnée sur les sites de compétitions
sportives et le Village.

Dés intervention, les secouristes devaient
appeler le médecin coordinateur afin de savoir si
I'intervention d’un médecin était nécessaire.

Une fiche réflexe a été élaborée par site afin de
définir la procédure a suivre en cas de blessure. Elle
indiquait notamment : la localisation des défibril-
lateurs, de I'infirmerie, les effectifs de secours
disponible sur le site, les kinésithérapeutes, ....
Cette fiche a été adressée aux responsables de site
pour une large diffusion aux bénévoles.

>> EN CAS D’EVACUATION

En cas de nécessité d’évacuations, celle-ci devaient étre
demandée par le médecin coordinateur et ont été faite
en coordination avec le médecin régulateur du SAMU
présent au Poste de Commandement Opérationnel Pré-

n’ont pu partir qu’apres le départ des derniers participants.

Un défibrillateur était disponible sur chaque site spor-
tif et sur le village.

Au cours da la manifestation, jusqu’a 82 secouristes
et 9 médecins ont été mobilisés en méme temps et plus
de 150 secouristes ont été prévus sur les 11 jours de
compétition.

DES MEDECINS UF}GENTISTES
MOBILES POSIT'IONNES SUR CHAQUE
ZONE GEOGRAPHIQUE
Un médecin urgentiste mobile etait affecté par zone

géographique.

3 ZONES ONT ETE IDENTIFIEES SUR LA VILLE DE
NICE EN TENANT COMPTE DE LA PROXIMITE AVEC:
e |es casernes du Service Départemental d’Incendie
et de Secours des Alpes Maritimes afin d’assurer
une prise en charge rapide et,

e |es établissements de santé publics pour une
admission dans des délais les plus cours.

DES MEDECINS URGENTISTES SPECIFIQUES

Des médecins urgentistes ont été affectés sur des
sites sportifs afin de respecter les réeglementations
fédérales et les risques liés a la pratique sportive.

fectoral (PCO) situé au forum de I'urbanisme place Pierre
Gauthier.

Les évacuations ont été assurées par les moyens pub-
lics (Sapeurs-Pompiers, SMUR).

£# VILLE DE NICE
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LA SANTE

>> CAS PARTICULIERS

CERTAINES EPREUVES ONT ETE ORGANISEES DIFFEREMMENT :

e LES EPREUVES DE NATATION EAU LIBRE : Une
convention de partenariat a été signée entre I’asso-
ciation « secourisme pour tous » et la Ville de Nice.
Cette association, spécialisée dans le secourisme
en milieu aquatique, a assuré la sécurité lors des
épreuves d’eau libre (humain et prét de matériel) en
échange de visibilité.

o LES SECOURISTES POUR LA NATATION COURSE
ont été des employés de la Ville de Nice.

* LES CEREMONIES D’OUVERTURE ET DE CLOTURE
ont fait I'objet d’une réflexion spécifique afin de
mettre en place un systéme dimensionné a la mani-
festation.

SERVICES ANNEXES

ENCADREMENT KINESITHERAPIE

Des étudiants kinésithérapeutes ont prodigué des mas-
sages aux athlétes dans le cadre d’une convention signée
avec I'Institut de Formation en Masso-Kinésithérapie
Nigois. lls étaient présents sur le village des EMG et le
Parc des Sports Charles Ehrmann.

EN FONCTION DES CIRCONSTANCES,
L’ACTION DE CES ETUDIANTS PORTAIT
SUR LES ACTIVITES :

* DE RECUPERATION (massage, étirements,
hygiéne de vie),

e DE SURVEILLANCE (bilans morphologiques)
e DE CONSEILS (contentions souples,
orientation vers un thérapeute compétents).

Ces derniers n’ont pas réalisé de fagon autonome
des soins de kinésithérapie devant étre prescrits par un
médecin et pratiqués par un masseur kinésithérapeute
diplomé d’état.

Des tables de massage et produits (creme, huile, froid,
gel sans eau,..) ont été mis a disposition pour la durée
des EMG a ces étudiants par « Sports Akiléine ».
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DES CENTAINES D’INTERVENTIONS ont été effectuées par
les secouristes sur les différents sites sportifs et le village
des EMG Nice 2015. 20 évacuations vers les établissements
de santé ont été réalisées par les moyens publics.

REPARTITION DES EVACUATIONS PAR SPORT

W HANDBALL

W VOLLEYBALL

I NATATION COURSE
I TAEKWONDO

I TIRALARC

" FOOTBALL

Il BADMINTON

I ViLLAGE

TYPOLOGIE D’INTERVENTIONS NECESSITANT UNE EVACUATION

W TRAUMATISME
 PLAE

B MALAISE

M FRACTURE

¥ sYNDROME
CARDIAQUE

CONTROLES ANTI-DOPAGE

LA VILLE DE NICE LORS DES EUROPEAN MASTERS Ces derniers pouvaient s'ils le désiraient organiser des
GAMES NICE 2015 N’A PAS EFFECTUE DE CON- contrdles anti-dopage inopinés.

TROLES ANTI-DOPAGE. Le comité d’organisation a in- L'IMGA a validé cette procédure qui était en conform-
formé les responsables régionaux et I'’Agence Frangaise ité avec la réglementation Francaise.

de Lutte contre le Dopage de la tenue de la manifestation.

¥ VILLE DE NICE



LA

SECURITE

n France, il appartient aux forces de I’ordre de veiller a ce
que les European Masters Games Nice 2015 se déroulent
dans de parfaites conditions de sécurité.

Le dispositif de sécurisation a été mis en place par

LE DISPOSITIF DE SECURITE AVAIT POUR BUT DE
SECURISER LINTERIEUR DE L’ENSEMBLE DES
SITES DES EMG NICE 2015. Ce dispositif permettait
d’établir une organisation des différents flux en fonction
du type de population et de déterminer les contrdles d’ac-
ceés a effectuer grace aux accréditations sur les 27 sites
sportifs et le village des EMG.

Il a été réalisé aprés de nombreuses visites des sites
qui ont permis d’évaluer les risques potentiels et les moy-
ens humains ou techniques a mettre en place.

Pour ce faire, le Comité d’organisation a mis en place
des agents de sécurité professionnels fournis par une en-
treprise privée.

LE ROLE DES AGENTS
DE SECURITE ETAIT D’ASSURER :

e le contrdle d’acces,

o de surveiller les sites, les locaux, le déplacement
des foules et leur canalisation,

e d’empécher des intrusions et

e de repérer et prévenir d’éventuels actes

de malveillance.

GARDIENNAGE DES SITES

CERTAINS SITES ETAIENT DOTES DE MATERIEL C0U-
TEUX, ils ont donc été gardiennés par des agents de
sécurité employés par une société privée.

Les agents de sécurité affectés pour la nuit étaient
des maitres-chiens pour les sites de compétitions conte-

les pouvoirs publics conjointement avec le Comité d’Or-
ganisation des EMG Nice 2015. Toutefois, la sécurisation
des sites de compétitions, des cérémonies relevait de la
compétence de la ville de Nice.

DISPOSITIF DE SECURITE

SECURISATION DES SITES SPORTIFS

Ces agents étaient munis de moyens de transmission,
qui permettent de signaler tout incident (débordements,
bagarres) ou accident (chutes, blessures, malaises etc..).

Les bénévoles venaient en appui dans le cadre du
contrdle d’acces, de I'orientation du public, de la surveil-
lance du respect des zonages, de I'aide aux PMR. En cas
de débordements ou de problemes de sécurité, ils aver-
tissent immédiatement I'agent de sécurité professionnel
le plus proche.

Les gradins des stades étaient également sécurisés
par des « stadiers » qui surveillaient le comportement du
public notamment.

Au minimum, un agent de sécurité était présent dans
chaque site. Un coordinateur du dispositif, membre du
comité d’organisation dirigeait ce dispositif. Il s’as-
surait aupres de chaque responsable de site que les
agents étaient en poste a I’heure prévue. Il est a noter
que jusqu'a 31 agents de sécurité ont été mobilisés en
méme temps.

nant du matériel onéreux. lls étaient en poste dés la fin
de la compétition jusqu’a la reprise de la compétition du
lendemain.

Le comité d’organisation a identifié 6 sites nécessi-
tant une sécurisation nocturne.

> EUROPEAN
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PREFECTURE

DOUANES

LA SECURITE

LE PREFET DEMEURE RESPONSABLE DE L'ORDRE
PUBLIC, il détient des pouvoirs de police lui permettant
d’établir un plan de sécurité en relation avec les diverses
forces de police.

DANS CE CADRE, LA PREFECTURE DES ALPES
MARITIMES A ORGANISE DE NOMBREUSES
REUNIONS PREPARATOIRES ET DETERMINE

4 GROUPES DE TRAVAIL :

o SANTE/SECOURS

* ORDRE PUBLIC

e CIRCULATION ET TRANSPORTS

* ORGANISATION DU PLAN D’EAU

AFIN DE FACILITER LUARRIVEE SUR LE TERRITOIRE
FRANCAIS DU MATERIEL SPORTIF, nous avons sensi-
bilisé le service des douanes.

FACILITER L’OBTENTION DES VISAS

60

AFIN DE FACILITER L'OBTENTION DE VISA pour les
participants étrangers, une procédure a été élaborée avec
le Ministére de I'intérieur. Un suivi régulier des inscrip-
tions était effectué.

Les participants peuvent télécharger dans leur dossier
d’inscription une lettre d’invitation qui les aidera a obtenir
un VISA court séjour. En cas de refus de VISA, le Comité
d’organisation avait prévu dans les conditions générales
d’inscription de pouvoir rembourser le participant.

Au cours de ces réunions, le comité d’organisation
fournissait des informations sur les manifestations pou-
vant porter atteinte a I'ordre public comme les courses
hors stade (course a pied, cyclisme, cérémonies d’ouver-
ture et de fermeture) ou les grands rassemblements de
personnes.

Le comité d’organisation a dii demander de nom-
breuses autorisations administratives a la préfecture
(utilisation plan d’eau, déclaration de grands rassemble-
ments, le passage en commission de sécurité ...).

Le comité d’organisation a suivi les préconisations de
la Préfecture et les services de la préfecture ont assuré
une coordination entre les services publics dépendant
de son autorité (police nationale et gendarmerie, service
départemental de Secours et d’incendie, ...).

¥ VILLE DE NICE
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port dans tous les secteurs liés aux European Masters
Games. Des solutions ont été élaborées en fonction
du type de population afin de répondre au mieux aux
besoins.

La promotion de la politique de développement dura-
ble de la Ville de Nice via I'implication d’acteurs tels que
Lignes d’Azur, Auto Bleue et Vélo Bleu a été I'atout majeur
du plan opérationnel de transport des EMG Nice 2015

I e Comité d’organisation a recensé les besoins en trans-

TRANSPORT DES PARTICIPANTS

TRAMWAY DES EMG
passant devant I'entrée
du village

DANS LE CADRE DU CONTRAT LIANT LA VILLE DE
NICE AVEC L'INTERNATIONAL MASTERS GAMES AS-
SOCIATION, nous devions offrir le transport aux partici-
pants du 28 septembre au 14 octobre 2015 inclus. C’est
naturellement que nous nous sommes tournés vers les
transports publics locaux.

Le travail préparatoire s’est basé sur des estimations
car nous avions tres peu de visibilité sur le nombre de

participants attendus.
> EUROPEAN
» MASTERS
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LE TRANSPORT

AFIN DE TRANSPORTER LES PARTICIPANTS DANS
DE BONNES CONDITIONS, nous avons travaillé en
étroite collaboration avec les équipes de la Régie Ligne
d’Azur qui a la gestion du transport public local.

Il a été nécessaire d’adapter 'offre de transport en
renforgant et/ou créant des lignes pour acheminer le
flux des participants jusqu’aux sites de compétition ou
au Village. Ce dispositif était important afin de ne pas
surcharger le réseau de transport et pour accéder aux

UN TITRE DE TRANSPORT
AVEC UN VISUEL
PERSONNALISE a été
congu pour I’occasion.

Les participants et les bénévoles se sont vus remettre
avec leur dotation et leur accréditation des pass illimités
Lignes d’Azur qui leur ont permis d’utiliser autant qu’ils
le souhaitaient les transports en commun de la métropole
(bus et tram ; hors ligne aéroport) sur la période de leur
séjour a Nice.

lls ont pu bénéficier de ce service gratuit pour se
rendre aussi bien sur les sites sportifs ou le village, les

TRANSPORT DES PARTICIPANTS VALIDES ET DES BENEVOLES

horaires souhaités aux sites les plus mal desservis. Le
renfort de 4 lignes existantes a été nécessaire.

Comme le comité d’organisation n’avait pas de préci-
sions sur le temps de séjour des participants, nous avons
congu des titres de transport avec une valeur de 3, 7 et
10 jours. 9 000 tickets ont été achetés permettant le
déplacement des participants et des bénévoles.

g

@ VILLE DE NiICE
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journées ou ils n’étaient pas directement concernés par
une compétition, que pour se rendre en ville lors de leur
temps libre. Ainsi, les participants des EMG Nice 2015 ont
eu davantage d’opportunités de découvrir la Ville de Nice.

Pour faciliter I'accés aux installations sportives, la
ville de Nice a installée des panneaux indiquant le chem-
inement piéton a suivre. Les plans d’accés ont également
été insérés dans les livrets sportifs.

% VILLE DE NICE



LE TRANSPORT

TRANSPORT DES PARTICIPANTS HANDISPORT

LE TRANSPORT DES PERSONNES EN SITUATION
DE HANDICAP a été élaboré de fagon a offrir un ser-
vice spécifique et un traitement au cas par cas. Cette
démarche a été possible car le nombre de participants
handicapés était limité. Nous avons contacté chaque
participant afin de lui proposer les services de transport
avant leur arrivée a Nice.

Pour I'arrivée et le départ des participants, ainsi que
pour leur déplacement aux compétitions, les sportifs

handisports se sont vus attribuer des véhicules spéci-
fiques.

L'Association des Paralysés de France (APF), dans
le cadre de leur partenariat avec la ville de Nice, a mis
a disposition un mini bus aménagé, qui a été mobilisé
pour assurer les déplacements des Personnes & Mobilité
Réduite. Ce dispositif leur donnait ainsi tout confort en
tant que passager et également espace nécessaire pour
transporter leur fauteuil personnel et/ou de compétition.

TRANSPORT DES AUTRES
INTERVENANTS

CONSTITUTION D’UNE FLOTTE DE VEHICULES

AFIN DE REPONDRE AUX AUTRES BESOINS EN
TRANSPORT, le comité d’organisation a constitué une
flotte de véhicules. L'utilisation de I’'Esplanade Delattre de
Tassigny comme lieu de stockage fut judicieux du fait de
sa localisation centrale et de la place disponible.

Grace aux différents partenariats, le comité d’organ-
isation a disposé de véhicules de la part de différents
fournisseurs (ville de Nice, Conseil Départemental, Auto
Bleue, Yamaha). Ce dispositif a certes permis de con-
stituer la flotte de véhicules mais a également multiplié
le nombre d’interlocuteurs et de démarches administra-
tives.

TRANSPORT DES PERSONNALITES

CONFORMEMENT AU CAHIER DES CHARGES, un ser-
vice de transport dédié avec chauffeur a été mis a dispo-
sition des membres du Conseil de I'International Masters
Games Association.

Nous avons également organisé cette prestation pour

La gestion opérationnelle a été possible grace aux 27
bénévoles chauffeurs, dirigés par un bindbme constitué
d’un bénévole responsable des chauffeurs et d’'un mem-
bre du comité d’organisation.

Le groupe des chauffeurs était composé d'élé-
ments moteurs disposant d’une forte expérience dans le
bénévolat. Ces éléments ont été identifiés en amont via
leur expérience sur des organisations rodées telles que
le Triathlon de Nice ou les Jeux de la Francophonie en
2013. La plupart des manifestations dans la région s’ap-
puient de maniére récurrente sur le méme noyau dur de
bénévoles.

les 6 conférenciers du cycle de conférences sur le «
sport-santé ».

Une procédure de réservation des déplacements a été
établie afin de planifier et coordonner les transports gréace
a un call center.

> EUROPEAN
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LE TRANSPORT

TRANSPORT DU COMITE D’ORGANISATION LOCAL

« VENAP AUTOBLEU », QUI PERMET LA LOCATION DE

LE COMITE D’ORGANISATION VEHICULES ELECTRIQUES SUR NICE ET SA REGION,

ETAIT COMPOSE DE : dans le cadre d’un partenariat, a mis a la disposition de la

* 16 PERSONNES DE L’'ORGANISATION ville de Nice du 21 septembre au 12 octobre 2015 inclus,
GENERALE 14 voitures au profit du comité d’organisation devant se

e 9 CHEFS DE POLE ET déplacer dans toute la ville.

e 37 CHEFS DE PROJET SPORTIFS Afin de compléter la flotte, « YAMAHA MOTOR EUROPE

» a mit a disposition 13 scooters 125 cm3 pour la période
du 25 septembre au 12 octobre 2015.

Ces partenariats ont favorisé I'efficacité des déplace-
ments des organisateurs.

STAND YAMAHA
sur le village des EMG

I\ ———
=
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LE TRANSPORT

TRANSPORT DES DELEGUES TECHNIQUES, OFFICIELS ET ARBITRES

LES DELEGUES TECHNIQUES, LES ARBITRES
ET OFFICIELS DES EUROPEAN MASTERS
GAMES NICE 2015 SE SONT VUS OFFRIR LES
PRESTATIONS DE TRANSPORT SUIVANTES :
 TRANSFERTS AUX ARRIVEES ET DEPARTS des
arbitres et officiels depuis/vers I’Aéroport ou la
Gare ;

e TRANSFERTS des arbitres et officiels aux sites
de compétition ;

o TRANSFERTS des arbitres et officiels pour les
réunions techniques ;

o NAVETTES des arbitres et officiels pour la res-
tauration;

o TRANSFERTS des arbitres et officiels pour les
Cérémonies d’Ouverture et de Cloture ;

TRANSPORTS LOGISTIQUES

> EUROPEAN

» MASTERS

4% GAMES

2015

>> TRANSPORT DU MATERIEL SPORTIF
Le comité d’organisation a mis en place un service de
transport pour le matériel sportif encombrant comme les
perches. Pour ce faire, les participants ont été contactés
en amont par mail afin de réserver ces prestations.

Ces derniers devaient transmettre a la cellule trans-
port leur plan de vol, ce qui permettait de planifier les
déplacements.

LA PRISE EN CHARGE DE CES INTERVENANTS A ETE
TRAITEE PAR LES ASSOCIATIONS SUPPORTS, per-
mettant une flexibilité importante et par des chauffeurs
issus de la flotte.

Les arbitres et officiels ont été transférés a leur ar-
rivée et départ de Nice (aéroport ou gare) depuis et vers
leur hotel respectif. Le choix des hotels ont été effectués
en fonction de leur proximité avec les sites de compéti-
tion.

Pour tous les déplacements, la qualité de la presta-
tion de transport offerte par la flotte de véhicule a été
dépendante des informations précises sur les horaires de
transfert aller - retour et sur les plans de vol.

>> TRANSPORT DIVERS

La cellule transport en lien avec la cellule logistique a
programmé des déplacements afin de réapprovisionner
les sites sportifs en eau et collations ainsi que le village
en « welcome bag « et divers goodies.
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BUDGET FINAL
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SENS D/R LIBELLE

DEPENSES

TOTAL DEPENSES

RECETTES

TOTAL RECETTES

L E

BUDGET

e budget présenté lors de la candidature de Nice s’élevait
a 4.250,0000€. Le choix de I'organisation en régie nous
permettait de réduire les frais en n’utilisant qu’en cas de
réelles nécessités des prestataires privés extérieurs. Des
colits de rénovation devaient étre engagés pour pouvoir
permettre d’assurer la compétition dans les meilleures

OBJET

REDEVANCE IMGA
FRAIS PAYBOX

GOODIES

LANCEMENT EMG

ET CEREMONIES
D’OUVERTURE/CLOTURE
MATERIEL SPORTIF
PROTOCOLE

SECURITE
SUBVENTIONS
VACATIONS
COMM/ANIMATIONS/ROAD SHOW
TECHNIQUE/VILLAGE
SANTE/SECOURS
TRANSPORT/HEBERGEMENT/
RESTAURATION

2012
125 000,00

2013
125 000,00

FINANCEMENT CG

MISE A DISPOSITION DE ’ESPACE PUBLIC
RECETTES
TRANSPORT/HEBERGEMENT/RESTAURATION

conditions. Ces dépenses avaient volontairement été
exclues du budget car il avait déja été prévu que la Ville
de Nice et la Métropole Nice Cote d’Azur les prennent en
charge. Nous avions également la chance d’exclure les
frais d’utilisation des sites sportifs qui étaient des infra-
structures de la ville, donc a notre disposition gratuitement.

2014 2015  TOTAL GENERAL
125 000,00 125 000,00 500 000,00
47,48 2 231,28 2 278,76
4 002,00 133 166,56 137 168,56
27 030,14 149 435,18 176 465,32
179 775,99 179 775,99
6 589,82 3 557,40 10 147,22
262,08 72 263,46 72 525,54
314 250,00 314 250,00
1155,24 17 894,16 19 049,40
86 519,82 863 776,14 950 295,96
2 643,24 378 296,23 380 939,47
138 849,77 138 849,77
5112,05 192 004,15 197 116,20
258 361,87 2 570 500,32 3078 862,19

150 000,00 150 000,00

12707,88 12 707,88

47,48 654 427,52 654 475,00
1910,40 4195,20 6 105,60

1957,88 821 330,60 823 288,48

Comme dit précédemment, le budget initial pour I'or-
ganisation de la compétition était fixé a 4.250,000€. En
utilisant toutes les ressources dont dispose la Ville de Nice,
nous avons largement réussi a respecter notre budget. En
effet, I'organisation des European Masters Games aura
co(ité a la ville un peu plus de 3.000,000€ et nous aura
permis d’obtenir plus de 800,000€ de recettes.

% VILLE DE NICE
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vec une organisation en régie, nous nous sommes efforcés
de trouver un maximum de partenaires afin de respecter le
budget que nous nous étions fixé.

Aprés la réalisation d’une plaquette qualitative présent-
ant nos différentes offres commerciales, nous nous
sommes lancés dans la prospection de partenaires en nous
tournant dans un premier temps vers de grosses entrepris-
es locales et dans un deuxieme temps vers de grosses en-
treprises nationales. Nous avons organisé notre recherché
de partenaires en 3 poles : tourisme, sport et santé général
afin de sensibiliser au mieux les entreprises contactées.

Nous avons rapidement été confrontés au manque de
notoriété de I'événement en France et le trop peu d’infor-
mations existantes sur le sport master. Nous avons donc du
travailler sur ces deux aspects. Nous avons ainsi décroché
des partenariats avec le groupe Hotels 3A qui est ainsi de-
venu I'hdtel officiel des EMG, ou résidaient les membres
de I'IMGA. Nous avons également bénéficié de la confiance
de I'office du tourisme et des congrés de Nice, du réseau
de transport urbain Ligne d’Azur ou encore de Yamaha qui
nous a fourni des scooters pour la période de la compétition.

Nous avons décroché notre plus gros partenaire :
I'équipementier TYR suivi de I’enseigne Carrefour avec
I'aide des 2 gros centres commerciaux nigois.

TYR A AINSI EQUIPE :

e CHAQUE PARTICIPANT DES EMG d’un sac a

dos et d’un T-Shirt technique ainsi que chaque
bénévole.

o LES PARTICIPANTS AUX EPREUVES DE NATATION,
d’eau libre et de triathlon ont eux recu en plus un
bonnet de bain.

e LES MEMBRES DU STAFF DE L’ORGANISATIOn
d’un survétement et de T-Shirts

TYR congoit des équipements techniques pour les na-
geurs et les triathlétes. Son but est de créer les produits et
les technologies les plus performantes et les plus avancées.

TYR a été présent sur I’événement en proposant des
produits dérivés de I'événement ainsi que des produits
de la marque. La marque et ses divers produits étaient
installés dans le village des EMG, dans la piscine de Nice
ainsi que sur divers lieux de compétition grace a son ca-
mion shop qui a parcouru la ville durant la compétition.
TYR a proposé aussi de nombreuses animations lors des
EMG.

STAND TYR
sur le village
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NOS SPONSORS

Avec 10 860 magasins dans plus de 30 pays, Carrefour
offre a ses clients un large éventail de formats et d’ensei-
gnes pour répondre a tous les moments de consomma-
tion — achats du quotidien dans les magasins de quartier,
courses hebdomadaires en hypermarché — et pour satis-
faire la diversité de sa clientéle — approvisionnements a
prix de gros pour les professionnels, grandes ou petites
courses pour les familles.

68

LES CENTRES COMMERCIAUX CARREFOUR
NICE LINGOSTIERE ET CARREFOUR NICE TNL
ONT CHOISI D’ETRE PARTENAIRES OFFICIELS
DES EUROPEAN MASTERS GAMES NICE 2015
ET ONT MIS A PROFIT LEUR SAVOIR FAIRE
POUR:

e FOURNIR LES RAVITAILLEMENTS EN EAU

ET NOURRITURE des participants durant

toutes les épreuves

e ASSURER LA LOGIQUE DE DISTRIBUTION

e PROPOSER DIVERSES ANIMATIONS

ET JEUX sur le Village

LINTERIEUR DU VILLAGE
avec les tentes partenaires

¥ VILLE DE NICE



NOS SPONSORS

NOUS AVONS FINALEMENT REUSSI A OBTENIR LA CONFIANCE DE :

PARTENAIRES PARTENAIRES AUTRES
INSTITUTIONNELS PRIVILEGIES PARTENAIRES

e Nice - Furopean M3

LE VILLAGE DES EMG
et ses tentes partenaires

> EUROPEAN
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+ % GAMES
£ 2015 *



NOS SPONSORS

NOS PARTENAIRES INSTITUTIONNELS

VILLE DE NICE D AR E T

INTERNATIONAL
MASTERS
GAMES
ASSOCIATION

RECOGNISED
BY THE IOC

%Y

NOS PARTENAIRES PRIVILEGIES
HOTELS
TYR IR A
f\

Carrefour _A COLLECTION
NOS AUTRES PARTENAIRES

)\ rrouiPr SSNSE  cpdlirtices  Pressstons

IMAGETRANS /#1# Nice Céte d Azur en toute liberté
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LES CHIFFRES
CLES DES EMG

LES EUROPEAN MASTERS GAMES
DE NICE 2015 AURONT ETE :

1 1 JOURS DE 27 1 92 EPREUVES 40 SITES
COMPETITION SPORTS SPORTIVES SPORTIFS
6702 PARTICIPANTS 1023 BENEVOLES 80
NATIONS
POUR NOS PLUS
AHSLIE, JEUNES ATHLETES DEUX DOYENS DE
52 ANS 25 ANS 96 ANS

une movennepe 1.14 SPORT PAR PARTICIPANT
1 .86 E PRE UVES SELECTIONNEES PAR ATHLETES EN MOYENNE

(o]
277 237 <)/o %
DE FEMMES DE FRANGAIS DE NIGOIS DE PA,RTICIPANTS
DU DEPARTEMENT

UNE CEREMONIE D’'OUVERTURE
ET UNE CEREMONIE DE CLOTURE

s CONFERENCES AUTOUR DU SPORT
ET DE LA SANTE ENTRE LES EPREUVES OUVERTES A TOUS LES PARTICIPANTS

» = EUROPEAN
__» MASTERS
4% GAMES 71
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LES CHIFFRES CLES DES EMG

MESSIEURS CHRISTIAN ESTROSI, ERIC CIOTTI prouvant
I'implication forte des collectivités locales sur I'événement aux cotés
de KAl HOLM lors de la cérémonie d’ouverture des EMG

a plupart des participants sont venus en famille, soit en-
viron 12 000 visiteurs et des retombées économiques
directes pour Nice estimées a 15 millions d’euros. Ces
retombées ont impacté directement les commerces, les
restaurants mais également les hétels qui ont vu leur taux
de remplissage dépasser les 90%, résultat exceptionnel a
cette période de I'année.

Au-dela des réussites individuelles et collectives, nous
pouvons tous témoigner du formidable engagement de cha-
cun des participants, de leur ardeur, de leur résolution, de
leur volonté. Le niveau de compétition a été exceptionnel
dans plusieurs des 27 disciplines comme I'athlétisme, la
natation, le handball, le beach-volley, ou la danse... qui ont
vu s’affronter d’anciens champions du monde et champions
d’Europe devant un public nombreux et conquis. En optant
pour Nice il y a 4 ans, I'lMGA a fait un choix fort qui fait entrer
aujourd’hui les European Masters Games dans une nouvel-
le dimension. Cette manifestation vient manifestement de

franchir un nouveau palier. Il était trés important pour nous
de démontrer toute I'importance que doit avoir la pratique
sportive tout au long de sa vie et que I'on peut relever le défi
quelque soit son &ge et son niveau de pratique.

Ces Jeux de Nice ont envoyé un message fort dans no-
tre pays sur la promotion du «sport santé».

Il'y aura donc eu un «avant» et un «aprés» Nice 2015
pour les Master Games. Ces Jeux étaient une Premiere en
France et il n’est pas indifférent que cette Premiére fois se
soit déroulée a Nice.

Durant onze jours, la capitale de la Cote d’Azur aura
été la capitale du sport-santé en Europe et dans le monde.
Tout cela a créé de I'énergie et celle-ci a rayonné hien
au-dela des différents sites sportifs ou les épreuves ont
eu lieu. Cette énergie bienfaitrice s’est diffusée partout et
nous en retenons cette legon universelle : le sport, c’est la
santé, c’est plus de vie et plus d’énergie pour tous. Plus
d’enthousiasme et plus de joie aussi.

{& VILLE DE NICE
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SPECTACLE DE LA TROUPE DES FARFADAIS
sur le miroir d’eau lors de la cérémonie d’ouverture
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